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A.1 POKYNY PRE UCHÁDZAČOV 
 

Časť I.  
Všeobecné informácie 

 
 

1. Identifikácia obstarávateľa 

Názov: Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 

IČO: 35 914 939 

Sídlo: Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 

Krajina: Slovenská republika Internetová adresa 
(URL): http://www.slovakrail.sk/ 
 
Kontaktné miesto: Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 

sekcia obstarávania a nákupu 
Rožňavská 1 
832 72 Bratislava 

Adresa Profilu obstarávateľa:     

http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/9090  

Odkaz na zákazku v profile:  

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/563331  

 

V zákazke je elektronická komunikácia realizovaná v systéme ERANET.  

Podmienky a pravidlá používania systému ERANET sú uvedené na: https://zssk.eranet.sk/#/ 
 

Kontaktná osoba: Mgr. Miroslav Mikula 

Telefón: +421 940498692 

E-mail: mikula.miroslav@slovakrail.sk 

 
Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. (ďalej aj ako „ZSSK“) je obstarávateľ podľa § 9 ods. 1 
písm. a) vykonávajúci činnosť podľa § 9 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní (ďalej len 
„obstarávateľ“). 

 
2. Predmet zákazky 

 
2.1 Názov zákazky: 

            SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov  
 

2.2 Predpokladaná hodnota zákazky:  1 812 800,00 Eur bez DPH 
Slovom: jedenmilión osemstodvanásťtisíc osemsto Eur bez DPH a nula eurocentov 
 

2.3 Predmetom zákazky je poskytovanie služieb podpory softvéru SAP (SAP Standard Support) 
k existujúcim on-premise licenciám SAP za obdobie rokov 2026 - 2027. 

 
2.4 Služby podpory SAP sa poskytujú za tieto obdobia 

• Služby podpory SAP na rok 2026 (obdobie do 31.12.2026), 
• Služby podpory SAP na rok 2027 (obdobie od 01.01.2027 do 31.12.2027). 

2.5 Podrobný opis predmetu zákazky je definovaný v časti B.1 týchto súťažných podkladov. 

2.6 Číselný kód služby pre hlavný predmet a doplňujúce predmety z Hlavného slovníka, 
prípadne alfanumerický kód z Doplnkového slovníka Spoločného slovníka obstarávania 
(CPV/SSO):  

72250000-2   Služby týkajúce sa podpory systému 

 Podrobné vymedzenie predmetu zákazky je uvedené v časti B.1 Opis predmetu zákazky 
týchto súťažných podkladov. 

http://www.slovakrail.sk/
http://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/9090
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/dokumenty/563331
https://zssk.eranet.sk/#/
mailto:mikula.miroslav@slovakrail.sk
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3. Rozdelenie predmetu zákazky 

Zákazka nie je rozdelená na časti. Uchádzač predloží ponuku na celý predmet zákazky. 

 
4. Variantné riešenia 

4.1 Uchádzačom sa neumožňuje predložiť variantné riešenie vo vzťahu k požadovanému 
predmetu zákazky. 

 
4.2 Ak súčasťou ponuky bude aj variantné riešenie, variantné riešenie nebude 

zaradené do vyhodnocovania a bude sa naň hľadieť, akoby nebolo predložené. 
 

5. Miesto, termín a spôsob poskytnutia predmetu zákazky 

5.1 Miesto poskytnutia predmetu zákazky:  

Železničná spoločnosť Slovensko, a. s., Rožňavská 1, 832 72 Bratislava alebo podľa povahy 
plnenia aj na diaľku. 

5.2 Termín poskytnutia predmetu zákazky: do 31.12.2027 alebo do vyčerpania finančného 
limitu zmluvy, podľa toho, ktorá okolnosť nastane skôr. 

5.3 Predmet zákazky bude plnený spôsobom podľa obchodných podmienok uvedených 
v časti B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky týchto súťažných 
podkladov. 

6. Zdroj finančných prostriedkov 

6.1 Predmet zákazky bude financovaný z vlastných finančných zdrojov obstarávateľa. 

6.2 Obstarávateľ neposkytuje preddavky ani zálohové platby. 

6.3 Predmet zákazky bude uhrádzaný na základe predložených faktúr, ktorých splatnosť bude 
do tridsať (30) kalendárnych dní odo dňa vystavenia riadne doručenej faktúry 
objednávateľovi. Ostatné platobné podmienky sú uvedené v návrhu zmluvy a s ňou 
súvisiacej sprievodnej dokumentácii, ktorá je súčasťou časti B.2 týchto súťažných 
podkladov s názvom Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky. 

 
7. Druh zákazky a typ zmluvy 

7.1 Podľa § 30 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní sa jedná o zákazku na poskytnutie služby. 

7.2 Zmluva bude uzatvorená v zmysle § 99 zákona o verejnom obstarávaní a § 269 ods. 2 
Obchodného zákonníka s jedným uchádzačom. 

7.3 Podrobné vymedzenie zmluvných podmienok na dodanie požadovaného predmetu 
zákazky sú uvedené v časti B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky 
týchto súťažných podkladov v nadväznosti na časť B.1 Opis predmetu zákazky týchto 
súťažných podkladov. 

7.4 Spôsob plnenia zmluvy je uvedený v časti B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu 
zákazky týchto súťažných podkladov. 

 
8. Lehota viazanosti ponuky 

8.1 Uchádzač je svojou ponukou viazaný od uplynutia lehoty na predkladanie ponúk až do 
uplynutia lehoty viazanosti ponúk stanovenej obstarávateľom do 8.10.2027. 

9. HOSPODÁRSKY SUBJEKT, ZÁUJEMCA, UCHÁDZAČ, SKUPINA DODÁVATEĽOV 

9.1   Za hospodársky subjekt sa považuje fyzická osoba, právnická osoba alebo skupina 
takýchto osôb, ktorá na trh dodáva tovar, uskutočňuje stavebné práce alebo poskytuje 
službu. 

9.2  Za záujemcu sa považuje hospodársky subjekt, ktorý má záujem o účasť vo verejnom 
obstarávaní. 

9.3  Za uchádzača sa považuje hospodársky subjekt, ktorý predložil ponuku. 

9.4  Verejného obstarávania sa môže zúčastniť skupina dodávateľov. 
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9.5  Skupina dodávateľov môže použiť pri spracovaní žiadostí o účasť. vo verejnom obstarávaní 
návrh plnej moci pre jedného z členov skupiny dodávateľov konajúceho za skupinu 
dodávateľov, v zmysle Prílohy č. 4 súťažných podkladov.  

 
Časť II.  

Komunikácia a vysvetľovanie 

10. Komunikácia medzi obstarávateľom a uchádzačmi/záujemcami 

10.1 Komunikácia medzi obstarávateľom a záujemcami/uchádzačmi sa uskutočňuje v tomto 
verejnom obstarávaní elektronickou formou, ktorá zabezpečí trvalé zachytenie ich obsahu, 
prostredníctvom systému ERANET dostupného na https://zssk.eranet.sk/#/ (ďalej len 
„ERANET).  

10.2 Pre potreby elektronickej komunikácie je každý záujemca/uchádzač povinný zaregistrovať 
sa v systéme ERANET na URL adrese: https://zssk.eranet.sk/#/. 

10.3 Súťažné podklady vrátane ich doplnení a vysvetlení sú záujemcom prístupné bezodplatne, 
neobmedzene, úplným a priamym prístupom na URL adrese: 
https://zssk.eranet.sk/#/tenderPublicDetails/76   

O záujemcoch, ktorí si prevezmú súťažné podklady bez prihlásenia obstarávateľ nemá 
evidenciu – o zverejnení doplňujúcich informácií a vysvetlení nebudú informovaní. 
Obstarávateľ preto záujemcom odporúča, aby si súťažné podklady stiahli až po 
zaregistrovaní a prihlásení sa do systému. 

10.4 Komunikácia sa bude uskutočňovať výhradne v slovenskom jazyku prípadne v českom 
jazyku a to písomnou formou v elektronickej podobe prostredníctvom systému ERANET. 

10.5 Za moment doručenia elektronickej informácie sa považuje moment jej odoslania 
v systéme ERANET, t.j. moment uloženia elektronickej zásielky v elektronickej schránke jej 
adresáta v systéme ERANET.  

10.6 Ak záujemca alebo uchádzač, zašle informáciu prostriedkami, t.j. podaných faxom alebo 
emailom, obstarávateľ nebude na takúto formu komunikácie prihliadať. 

10.7 V súvislosti s elektronickou komunikáciou obstarávateľ upozorňuje na možnosť určenia 
lehoty na doručenie vysvetlenia ponuky do dvoch pracovných dní odo dňa odoslania 
žiadosti o vysvetlenie podľa § 53 ods. 5 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní pri 
vyhodnocovaní ponúk.  

10.8 Časti súťažných podkladov, ako aj časti prípadne inej poskytnutej sprievodnej 
dokumentácie, ktoré je potrebné záujemcom vyplniť k predloženiu žiadosti o účasť resp. 
ponuky, obstarávateľ zverejňuje v súboroch v editovateľných formátoch a sú pre 
záujemcov prístupné na mieste podľa bodu 10.3 tejto časti súťažných podkladov.  

 

11. Vysvetľovanie a doplnenie súťažných podkladov 

 
11.1 Záujemca môže požiadať obstarávateľa o vysvetlenie súťažných podkladov, informatívneho 

dokumentu alebo inej sprievodnej dokumentácie spôsobom uvedeným v bode 10. 
 
11.2  Požiadavku záujemcu o vysvetlenie je potrebné doručiť v elektronickej podobe cez systém 

ERANET. 
 
11.3  Vysvetlenie každej žiadosti o vysvetlenie, predloženej podľa bodov 9 a 10.1, sa oznámi podľa 

bodu 10 bezodkladne s prihliadnutím na primeraný čas na kvalifikované vypracovanie 
vysvetlenia všetkým záujemcom, ktorým verejný obstarávateľ poskytol súťažné podklady 
najneskôr však šesť (6) dní pred uplynutím lehoty na predkladanie ponúk, za predpokladu, 
že o vysvetlenie sa požiada dostatočne vopred. 

 
11.4  Súťažné podklady, doplnenie súťažných podkladov a vysvetľovania obstarávateľ zverejní 

v systéme ERANET na webovej adrese: https://zssk.eranet.sk/ v časti Verejný profil, čím 
obstarávateľ umožní neobmedzený a priamy prístup k súťažným podkladom 
a vysvetľovaniu.  

 

 

https://zssk.eranet.sk/%23/
https://zssk.eranet.sk/%23/
https://zssk.eranet.sk/#/tenderPublicDetails/76
https://zssk.eranet.sk/
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12. Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zákazky 

12.1 Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zákazky nie je potrebná. 
 

Časť III.  
Príprava ponuky 

13. Vyhotovenie a forma ponuky 
 
            13.1 Záujemca predkladá ponuku výlučne elektronicky v systéme ERANET 
 
            13.2  Ponuka musí byť predložená elektronicky. Ponuka musí byť vyhotovená a predložená 

v elektronickej podobe vo formáte, ktorá zabezpečí trvalé zachytenie jej obsahu.   
 
 13.3  Ponuka predkladaná elektronicky obsahuje elektronickú zapečatenú obálku. 
 
 13.4 Dokumenty a doklady, ktoré tvoria ponuku uchádzača a ktoré neboli pôvodne vyhotovené 

v elektronickej forme, ale v listinnej, sa prostredníctvom systému ERANET predkladajú 
naskenované. 

 
13.5 Dokumenty a doklady, ktoré tvoria ponuku uchádzača a ktoré boli pôvodne vyhotovené 

v elektronickej forme sa prostredníctvom systému ERANET predkladajú v pôvodnej 
elektronickej podobe. 

 
13.6 Obstarávateľ môže kedykoľvek počas priebehu verejného obstarávania požiadať 

uchádzača o predloženie originálu príslušného dokumentu, úradne osvedčenej kópie 
originálu príslušného dokumentu alebo zaručenej konverzie, ak má pochybnosti o pravosti 
predloženého dokumentu alebo ak je to potrebné na zabezpečenie riadneho priebehu 
verejného obstarávania. 

 
13.7 Uchádzač vo svojej ponuke predloží dokumenty a doklady v dvoch vyhotoveniach: 
 

13.7.1 Predložené dokumenty a doklady v systéme ERANET musia zodpovedať pôvodnému 
dokladu tak, aby obstarávateľ mohol verne posúdiť splnenie podmienok účasti, 
požiadaviek na predmet zákazky a požiadaviek na ponuku.  

 
Takto predložené doklady a dokumenty obstarávateľ nezverejňuje!  

 
13.7.2 Uchádzačom predložené dokumenty a doklady v systéme ERANET musia 

zodpovedať pôvodnému dokladu a dokumentu s tým, že nemôžu obsahovať rodné 
číslo a osobné údaje v zmysle zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Ak ide o dokumenty, ktoré sú podpísané 
alebo obsahujú odtlačok pečiatky, tieto sa v elektronickej podobe predkladajú 
s uvedením mena a priezviska osôb, ktoré dokumenty podpísali a dátumu podpisu, bez 
uvedenia podpisu týchto osôb a odtlačku pečiatky.   
 
Takto predložené doklady a dokumenty obstarávateľ v súlade s § 64 ods. 1 písm. b) 
zákona o verejnom obstarávaní zverejní vo svojom profile! 

 
13.8 V prípade, že je to uplatniteľné Obstarávateľ odporúča záujemcovi/uchádzačovi, aby jeho 

ponuka, obsahovala aj Zoznam dôverných informácií s identifikáciou ustanovení ponuky, 
ktoré považuje za dôverné. 

 
13.9 Obstarávateľ upozorňuje záujemcov na ustanovenie § 49 ods. 4 zákona o verejnom   

obstarávaní. 
 
13.10  Z dôvodu zachovania absolútnej právnej istoty obstarávateľ spresňuje, že ak za uchádzača 

koná oprávnená osoba, je potrebné predložiť splnomocnenie podpísané kvalifikovaným 
elektronickými podpisom splnomocniteľa, t. j. štatutárneho orgánu uchádzača, pričom zo 
splnomocnenia musí byť zrejmé, že splnomocnenec je oprávnený vykonávať úkony 
týkajúce sa tohto konkrétneho verejného obstarávania. Ak bolo plnomocenstvo 
vyhotovené v listinnej podobe záujemca z neho vytvorí zaručenú elektronickú konverziu 
a tú predloží v ponuke ako elektronický doklad upotrebiteľný pre právne úkony. 
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V prípade, že za záujemcu podpisujú ponuku viaceré oprávnené osoby, tak oprávnené 
osoby podpisujú ponuku svojím kvalifikovaným elektronickým podpisom v jednom 
spoločnom dokumente. Uvedené obdobne platí aj v prípade, že ponuku predkladá 
skupina dodávateľov. 

 
14. Jazyk ponuky 

14.1 Ponuky, návrhy a ďalšie doklady a dokumenty vo verejnom obstarávaní sa predkladajú 
v štátnom jazyku a môžu sa predkladať aj v českom jazyku.. 

14.2 Ak je doklad alebo dokument vyhotovený v inom ako štátnom jazyku alebo českom jazyku, 
predkladá sa spolu s jeho úradným prekladom do štátneho jazyka. Ak sa zistí rozdiel 
v obsahu dokladu alebo dokumentu predloženom podľa prvej vety, rozhodujúci je úradný 
preklad do štátneho jazyka. 

 
15. Mena a ceny uvádzané v ponuke 

15.1 Cena uvedená v ponuke uchádzača, bude vyjadrená v Eurách bez DPH a matematicky 
zaokrúhlená na dve desatinné miesta. Cena nesmie byť viazaná na inú menu. 

15.2 Cena za predmet zákazky musí byť stanovená podľa zákona NR SR č.18/1996 Z. z. 
o cenách v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o cenách“) a vyhlášky MF SR 
č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách ako cena maximálna, v ktorej sú 
zahrnuté všetky súvisiace náklady. 

15.3 Uchádzač do ceny za predmet zákazky zahrnie všetky náklady spojené s plnením 
predmetu zákazky. Cenu stanoví na základe vlastných výpočtov, činností, výdavkov podľa 
platných právnych predpisov, pričom je povinný vziať do úvahy všetko, čo je nevyhnutné 
na úplné a riadne plnenie zmluvy. 

15.4 Ak uchádzač nie je tuzemskou zdaniteľnou osobou pre DPH (platiteľom DPH), uvedie 
navrhovanú zmluvnú cenu v EUR. Na skutočnosť, že nie je tuzemskou zdaniteľnou osobou 
pre DPH (platiteľom DPH), upozorní v titulnom liste ponuky - Identifikačné údaje 
uchádzača spracované podľa vzoru z Prílohy č.1 k SP. 

15.5 Ak sa uchádzač, ktorý v čase podpisu zmluvy nebol platcom DPH v priebehu plnenia tejto 
zmluvy ním stane, nemá nárok na zvýšenie ceny o DPH. 

15.6 Je výhradnou povinnosťou uchádzača, aby si dôkladne preštudoval oznámenie 
o vyhlásení verejného obstarávania, tieto súťažné podklady a ďalšiu sprievodnú 
dokumentáciu poskytnutú obstarávateľom, ktoré môžu ovplyvniť navrhovanú zmluvnú 
cenu za poskytovanie požadovaného predmetu zákazky a charakter ponuky. Záujemca 
ešte je pred predložením svojej ponuky povinný vziať do úvahy všetko, čo je nevyhnutné 
na úplné a riadne plnenie zmluvy, pričom do svojich zmluvných cien zahrnie všetky 
náklady spojené s plnením predmetu zákazky, ktoré môžu akýmkoľvek spôsobom 
ovplyvniť cenu a charakter ponuky alebo poskytnutia služby. V prípade, že uchádzač bude 
úspešný, nebude akceptovaný žiadny nárok uchádzača na zmenu navrhovanej ceny 
z dôvodu chýb a opomenutí jeho povinností. 

 
16. Zábezpeka 

16.1 Zábezpeka ponuky sa nevyžaduje. 
 

17. Obsah ponuky 

17.1 Ponuka musí obsahovať tieto doklady: 

17.1.1 Obsah ponuky, v ktorom bude uvedený zoznam predložených dokladov a dokumentov 
(súpis dokumentov), datovaný a podpísaný uchádzačom alebo osobou oprávnenou konať 
za uchádzača. V prípade skupiny dodávateľov musí byť podpísaný každým členom 
skupiny alebo osobou oprávnenou konať v danej veci za člena skupiny, 

 
17.1.2 Identifikačné údaje uchádzača, vzor tvorí Prílohu č. 1 – Identifikačné údaje uchádzača 

týchto súťažných podkladov. V prípade skupiny dodávateľov - identifikačné údaje za 
každého člena skupiny. Uchádzač uvedie, či ponuku vypracoval sám alebo uvedie osobu, 
ktorej služby alebo podklady pri vypracovaní ponuky využil. Uchádzač taktiež uvedie, či 
je/nie je tuzemskou zdaniteľnou osobou pre DPH (platiteľom DPH) v zmysle príslušných 
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platných právnych predpisov. V zmysle § 49 ods. 5 zákona o verejnom obstarávaní 
uchádzač uvedie v rozsahu meno a priezvisko, obchodné meno alebo názov, adresa 
pobytu, sídlo alebo miesto podnikania a identifikačné číslo, ak bolo pridelené, 

 
17.1.3 Vyhlásenie uchádzača vrátane vyplnených príloh zmluvy (Príloha č. 1a zmluvy – 

Zoznam licencií zo Zmluvy 1, Príloha č. 1b zmluvy – Zoznam licencií zo Zmluvy 2, 
Príloha č. 3 zmluvy – Zoznam oprávnených osôb, Príloha č. 4a zmluvy – Zoznam 
subdodávateľov Dodávateľa), vzor tvorí Prílohu č. 2 - Vyhlásenie uchádzača týchto 
súťažných podkladov, ktorým v celom rozsahu akceptuje obchodné podmienky dodania 
predmetu zákazky uvedené obstarávateľom v zmluve. V prípade skupiny dodávateľov 
musí byť podpísané každým členom skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými 
konať v danej veci za člena skupiny. 

17.1.4 Samostatný list „Návrh na plnenie kritéria“ určeného na vyhodnotenie ponúk, 
vypracovaný podľa Prílohy č. 3 – Návrh na plnenie kritéria týchto súťažných podkladov. 

17.1.5 Doklady a dokumenty, ktorými uchádzač opíše a preukáže splnenie požiadaviek 
obstarávateľa na predmet zákazky podľa časti B.1 Opis predmetu zákazky týchto 
súťažných podkladov. Za doklady a dokumenty podľa tohto bodu sa bude považovať 
predloženie dokladu o tom, že uchádzač je oficiálnym distribučným partnerom 
výrobcu obstarávaného predmetu zákazky. 

17.1.6 Potvrdenia, doklady a dokumenty, prostredníctvom ktorých uchádzač preukazuje 
splnenie podmienok účasti v súťaži, požadované v časti A.2 týchto súťažných 
podkladov. 

17.1.7 V súlade s § 39 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní môže uchádzač predbežne 
nahradiť doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným európskym 
dokumentom (ďalej aj ako „JED“), Uchádzač predloží vyplnený JED elektronickým 
spôsobom prostredníctvom systému EVO. 

 Ďalšie informácie o JED-e sú uvedené v časti A.2 INFORMÁCIE O URČENÍ PODMIENOK 
ÚČASTI A MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO NAHRADENIA DOKLADOV NA PREUKÁZANIE 
SPLNENIA PODMIENOK ÚČASTI JEDNOTNÝM EURÓPSKYM DOKUMENTOM (JED) 
týchto súťažných podkladov. 

17.1.8 V prípade skupiny dodávateľov Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov - vzor tvorí 
Prílohu  č. 4 - Čestné vyhlásenie skupiny dodávateľov týchto súťažných podkladov, 
podpísané všetkými členmi skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej 
veci za každého člena skupiny, v ktorom vyhlásia, že v prípade prijatia ich ponuky 
obstarávateľom všetci členovia skupiny dodávateľov vytvoria právne vzťahy podľa 
Obchodného zákonníka, Občianskeho zákonníka, resp. podľa príslušných právnych 
predpisov platných v krajine sídla členov skupiny. 

17.1.9 V prípade skupiny dodávateľov vystavenú Plnú moc pre jedného z členov skupiny, vzor 
tvorí Prílohu č. 5 – Plná moc pre jedného z členov skupiny dodávateľov konajúceho za 
skupinu dodávateľov týchto súťažných podkladov, ktorý bude oprávnený prijímať pokyny 
za všetkých a konať v mene všetkých ostatných členov skupiny, podpísanú všetkými 
členmi skupiny alebo osobou/osobami oprávnenými konať v danej veci za každého 
člena skupiny, 

17.1.10 Ak za uchádzača koná oprávnená osoba, je potrebné predložiť splnomocnenie 
vyhotovené v súlade s bodom 12.7 tejto časti súťažných podkladov. 

17.1.11 Obstarávateľ odporúča uchádzačovi, aby jeho ponuka, v prípade, že je to uplatniteľné, 
obsahovala aj Zoznam dôverných informácií, resp. aby označil dokumenty, ktoré 
považuje za dôverné - vzor tvorí Prílohu č. 6 – Zoznam dôverných informácií týchto 
súťažných podkladov. 

17.1.12 Doklad s uvedením podielu plnenia zo zmluvy (Príloha č. 4a zmluvy - Zoznam 
subdodávateľov Dodávateľ), ktorý má uchádzač alebo záujemca poskytujúci službu 
v úmysle zabezpečiť subdodávateľom v súlade s § 41 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom 
obstarávaní. 

 
 Poznámka: Úrad pre verejné obstarávanie v metodickom usmernení č. 13551-5000/2016 

zo dňa 10. 08. 2016 uviedol, kto by mal byť považovaný za subdodávateľa: 
 „Pri uskutočňovaní stavieb (a obdobne aj pri poskytovaní služieb) by mal byť za 

subdodávateľa považovaný ten, kto sa priamo podieľa na plnení predmetu zákazky, t. j. 
subjekt plní časť záväzku uchádzača, a to na základe zmluvy s uchádzačom. Dôraz by sa 
mal klásť na tú skutočnosť, že medzi uchádzačom a jeho subdodávateľom by mala vždy a 
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za každých okolností existovať zmluva, na základe ktorej bude mať jednak subdodávateľ 
vedomosť o tom, že dodáva určité plnenie za účelom realizácie konkrétnej zákazky vo 
verejnom obstarávaní, a jednak samotný uchádzač bude mať túto vedomosť a teda z nej 
preukázateľne vyplývajúcu povinnosť zápisu tohto subdodávateľa do RKUV (register 
konečných užívateľov výhod), podľa súčasne platnej legislatívy.“ 

17.2 Dôležité: Uchádzač predkladá ponuku výhradne len elektronicky v systéme ERANET, 
tzn. ponuka sa nepredkladá v listinnej forme. 

17.3 Obstarávateľ odporúča, aby súčasťou ponuky uchádzača bolo aj Čestné vyhlásenie 
uchádzača, že koneční užívatelia výhod, ktorých má zapísaných v Registri partnerov 
verejného sektora a koneční užívatelia výhod jeho navrhovaných subdodávateľov nie sú 
verejnými funkcionármi v zmysle ustanovenia § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom 
obstarávaní – vyplnená a podpísaná  Príloha č. 7 - ČESTNÉ VYHLÁSENIE  UCHÁDZAČA II. 
týchto súťažných podkladov v nadväznosti na Všeobecné metodické usmernenie 
č. 7/2022 vydané 11.07.2022 – k zákonu č. 343/2015 Z. z. v platnom znení dostupnom na:  
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-
stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-
zvzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad 
 
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-
stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-zvykladovych-
stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z   

 
17.4  Čestné vyhlásenie uchádzača,  vzor tvorí Prílohu č. 7 - Vyhlásenie uchádzača týchto 

súťažných podkladov k informácií o konečných užívateľoch uchádzača a prípadných 
subdodávateľov. 

 
17.5 Čestné vyhlásenie hospodárskeho subjektu, vzor tvorí Príloha č. 8 – o skutočnosti, že 

neexistuje žiadna „iná osoba, ktorá má právo konať, práva spojené s rozhodovaním alebo 
kontrolou v hospodárskom subjekte“ v zmysle § 32 ods. 7 a 8 zákona o verejnom 
obstarávaní 

 
18. Náklady na ponuku 

18.1 Všetky náklady a výdavky spojené s prípravou a predložením ponuky znáša uchádzač bez 
finančného nároku voči obstarávateľovi, bez ohľadu na výsledok verejného obstarávania. 

 
 

Časť IV.  
Predkladanie ponúk 

19. Uchádzač oprávnený predložiť ponuku 

19.1 Uchádzačom môže byť fyzická osoba alebo právnická osoba vystupujúca voči 
obstarávateľovi samostatne alebo skupina fyzických osôb/právnických osôb 
vystupujúcich voči obstarávateľovi spoločne (skupina dodávateľov). 

 
19.2 Ak ponuku predloží skupina dodávateľov, obstarávateľ nevyžaduje vytvorenie požadovanej 

právnej formy do lehoty na predkladanie ponúk. Obstarávateľ vyžaduje v zmysle § 37 
ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní vytvorenie niektorej z právnych foriem 
Obchodného zákonníka alebo Občianskeho zákonníka, resp. podľa právnych predpisov 
platných v krajine sídla členov skupiny dodávateľov, pred uzatvorením zmluvy, ak ponuka 
skupiny dodávateľov bude obstarávateľom prijatá. Nevyžaduje sa, aby vytvorená právna 
forma mala samostatnú právnu subjektivitu. Vytvorenie právnej formy je potrebné 
z dôvodu garancie dodržania stanovených zmluvných podmienok a riadneho plnenia 
zmluvy, ktorá sa má uzatvoriť. 

 
19.3 V prípade združenia je potrebné z hľadiska priehľadnosti vzťahov pri plnení zmluvy 

prípadného vymáhania záväzkov, aby účastníci združenia uzatvorili zmluvu, ktorá bude 
obsahovať povinnosti pre všetkých účastníkov združenia. Zmluva musí byť predložená 
obstarávateľovi pred podpisom zmluvy z tohto postupu verejného obstarávania. Zmluva 
musí obsahovať aj splnomocnenie pre niektorého účastníka združenia na zastupovanie 
združenia pri rokovaniach a vykonávaní potrebných právnych úkonov a tiež vyhlásenie 
o tom, že členovia združenia ručia spoločne a nerozdielne za záväzky voči obstarávateľovi 
vzniknuté pri realizácii predmetu zákazky.  

https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
https://www.uvo.gov.sk/metodika-vzdelavanie/metodicke-usmernenia-a-vykladove-stanoviska/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-343-2015-z-z
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19.4  Právnická osoba, ktorej zakladateľ, člen alebo spoločník je politická strana 
alebo politické hnutie, sa verejného obstarávania nesmie zúčastniť. Ak ponuku 
predloží takáto právnická osoba, nebude možné takúto ponuku zaradiť do 
vyhodnotenia a bude vylúčená.  

19.5 Verejného obstarávania sa nesmie zúčastniť záujemca, uchádzač alebo člen skupiny 
dodávateľov, ak má sídlo v treťom štáte, s ktorým nemá Slovenská republika alebo 
Európska únia uzavretú medzinárodnú zmluvu zaručujúcu rovnaký a účinný prístup 
k verejnému obstarávaniu v tomto treťom štáte pre hospodárske subjekty so sídlom 
v Slovenskej republike. Obstarávateľ môže požiadať záujemcu alebo uchádzača, aby 
nahradil subdodávateľa alebo inú osobu, ktorej prostredníctvom preukazuje splnenie 
podmienok účasti, ak má subdodávateľ alebo táto iná osoba sídlo v treťom štáte, s ktorým 
nemá Slovenská republika alebo Európska únia uzavretú medzinárodnú zmluvu 
zaručujúcu rovnaký a účinný prístup k verejnému obstarávaniu v tomto treťom štáte pre 
hospodárske subjekty so sídlom v Slovenskej republike.  

 
20. Predloženie ponuky 

 
20.1 Uchádzač predloží ponuku elektronicky {T na webovej stránke uvedenej v bode 21.2 tejto 

časti súťažných podkladov v lehote na predkladanie ponúk podľa bodu 21.1 tejto časti 
súťažných podkladov. 

20.2 Uchádzač je oprávnený predložiť ponuku až po bezplatnom registrovaní a prihlásení do 
systému ERANET na webovej adrese uvedenej v bode 21.2. 

20.3 Manuál pre uchádzača k zadávaniu elektronickej ponuky sa nachádza na prihlasovacej 
stránke do systému ERANET. 

20.4 Elektronickú ponuku nie je možné predložiť po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk 
uvedenej v bode 21.1.  

 
21. Miesto a lehota na predkladanie ponúk 

21.1 Lehota na predkladanie ponúk uplynie dňa 10.11.2026 o 9.00 h. 

21.2 Ponuky uchádzačov je potrebné odoslať v lehote na predkladanie ponúk na adresu 
https://zssk.eranet.sk/. 

 
22. Doplnenie, zmena a odvolanie ponuky 

22.1 Uchádzač môže predloženú ponuku dodatočne doplniť, zmeniť alebo odvolať do uplynutia 
lehoty na predkladanie ponúk. 

22.2 Počas lehoty na predkladanie ponúk môže uchádzač meniť svoju ponuku, resp. 
stiahnuť ponuku. Následne je možné ponuku upraviť a znova odoslať. Uchádzač môže 
aj celú svoju ponuku vymazať v systéme ERANET. 

 
Časť V.  

Otváranie a vyhodnocovanie ponúk 

23. Otváranie ponúk 
 

23.1 Otváranie ponúk sa uskutoční podľa § 52 ods. zákona o verejnom obstarávaní. 

23.2    Otváranie ponúk sa uskutoční dňa 10.11.2026 o 9.30 h.  

23.3 Obstarávateľ je povinný  umožniť účasť  na otváraní  ponúk všetkým uchádzačom, ktorí  
predložili ponuku v lehote na predkladanie ponúk podľa bodu 21.1 týchto súťažných 
podkladov. Podľa § 20 zákona o verejnom obstarávaní sa ponuky  predkladajú 
elektronickým prostriedkom a umožnením účasti na otváraní ponúk sa rozumie ich 
sprístupnenie prostredníctvom funkcionality elektronického prostriedku všetkým 
uchádzačom, ktorí predložili ponuku určeným spôsobom komunikácie v informačnom 
systéme ERANET. 

 
Uchádzači, ktorí podali ponuku v lehote na predkladanie ponúk budú mať v informačnom 

https://doplnit.eranet.sk/
https://zssk.eranet.sk/
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systéme ERANET v rámci predmetnej zákazky sekciu "Otváranie ponúk", do ktorej vedia 
vstúpiť 15 min. pred otvorením ponúk. Manuál k otváraniu ponúk sa nachádza na 
prihlasovacej stránke systému. 

 
24. Vyhodnocovanie ponúk 

24.1 Obstarávateľ v procese vyhodnocovania ponúk v súlade s § 66 ods. 7 písm. b) zákona 
o verejnom obstarávaní rozhodol, že vyhodnotenie ponúk z hľadiska splnenia požiadaviek 
na predmet zákazky a vyhodnotenie splnenia podmienok účasti sa uskutoční po 
vyhodnotení ponúk na základe kritéria na vyhodnotenie ponúk u uchádzačov, ktorí sa 
umiestnili na prvom mieste v poradí po vyhodnotení ponúk na základe kritéria. 

24.2 Do procesu vyhodnocovania ponúk budú zaradené tie ponuky, ktoré obsahujú všetky 
náležitosti uvedené v bode 17. týchto súťažných podkladov a zodpovedajú pokynom, 
požiadavkám a podmienkam uvedeným v oznámení o vyhlásení verejnej súťaže a v týchto 
súťažných podkladoch. Platnou ponukou je ponuka, ktorá neobsahuje žiadne obmedzenia 
alebo výhrady, ktoré sú v rozpore s podmienkami v oznámení a v týchto súťažných 
podkladoch a neobsahuje také skutočnosti, ktoré sú v rozpore so všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. 

24.3 Vyhodnocovanie ponúk je neverejné. Ponuky sa vyhodnotia z hľadiska splnenia 
požiadaviek na predmet zákazky a v prípade pochybností overí správnosť informácií 
a dôkazov, ktoré poskytli uchádzači. 

24.4 Ak obstarávateľ identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti v informáciách alebo dôkazoch, 
ktoré uchádzač poskytol, požiada uchádzača o vysvetlenie ponuky a ak je to potrebné aj 
o predloženie dôkazov. 

24.5 Vysvetlením ponuky nemôže dôjsť k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovažuje 
odstránenie zrejmých chýb v písaní a počítaní. Zrejmé chyby, zistené pri vyhodnocovaní 
ponúk budú opravené v prípade rozdielu medzi sumou uvedenou číslom a sumou 
uvedenou slovom; platiť bude suma uvedená slovom alebo nesprávne spočítanej sumy vo 
vzájomnom súčte alebo medzisúčte jednotlivých položiek; platiť bude správny súčet, resp. 
medzisúčet jednotlivých položiek a pod. Chyby v písaní, počtoch a iné zrejmé nesprávnosti 
v ponuke uchádzača sa považujú za formálne nedostatky, ktoré je možné opraviť 
kedykoľvek, ak takouto opravou nebude zmenená ponuka uchádzača týkajúca sa 
vymedzeného rozsahu a špecifikácie predmetu zákazky a jeho návrhov na plnenie kritérií 
na vyhodnotenie ponúk. O každej vykonanej oprave v súlade s predchádzajúcimi bodmi 
tejto časti súťažných podkladov bude uchádzač bezodkladne upovedomený. Bude 
požiadaný o predloženie súhlasu s vykonanou opravou v časti ponuky, týkajúceho sa 
návrhu/návrhov na plnenie jednotlivých kritérií určených na vyhodnotenie ponúk. 

24.6 Ak sa pri tejto zákazke objaví podľa zákona o verejnom obstarávaní mimoriadne nízka 
ponuka vo vzťahu k službám, obstarávateľ môže požiadať uchádzača o podrobnosti 
týkajúce sa tej časti ponuky, ktoré sú pre jej cenu podstatné. 

24.7 V prípade, ak uchádzač odôvodňuje mimoriadne nízku ponuku získaním štátnej pomoci, 
musí byť schopný v primeranej lehote určenej obstarávateľom preukázať, že mu štátna 
pomoc bola poskytnutá v súlade s pravidlami vnútorného trhu Európskej únie, inak bude 
ponuka uchádzača vylúčená z verejného obstarávania.    

24.8 Obstarávateľ zohľadní vysvetlenie ponuky uchádzačom v súlade s požiadavkou podľa 
zákona o verejnom obstarávaní alebo odôvodnenie mimoriadne nízkej ponuky 
uchádzačom, ktoré vychádza z predložených dôkazov.  

24.9 Obstarávateľ vylúči ponuku z verejného obstarávania ponuku uchádzača, ak budú 
naplnené skutočnosti podľa  § 53 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní.  

24.10 Obstarávateľ písomne oznámi uchádzačovi jeho vylúčenie s uvedením dôvodov 
vyplývajúcich najmä z nesúladu predloženej ponuky s technickými špecifikáciami, 
výkonnostnými požiadavkami a funkčnými požiadavkami na predmet zákazky určenými 
obstarávateľom a s uvedením lehoty, v ktorej môže byť podaná námietka podľa § 170 ods. 3 
písm. d) zákona o verejnom obstarávaní. 
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25. Vyhodnotenie splnenia podmienok účasti 

25.1 Obstarávateľ v súlade s § 66 ods. 7 písm. b) zákona o verejnom obstarávaní uskutoční 
vyhodnotenie splnenia podmienok účasti u uchádzačov, ktorí sa umiestnili na prvom 
mieste v poradí po vyhodnotení ponúk na základe kritéria. 

25.2 V procese vyhodnotenia splnenia podmienok účasti uchádzačmi obstarávateľ použije 
postupy uvedené v § 40 zákona o verejnom obstarávaní. Ak prichádza do úvahy, použije sa 
§ 152 ods. 4 a § 39 zákona o verejnom obstarávaní. 

25.3 Obstarávateľ bude posudzovať splnenie podmienok účasti vo verejnom obstarávaní 
v súlade s oznámením o vyhlásení verejného obstarávania a v súlade s týmito súťažnými 
podkladmi. 

25.4 Obstarávateľ môže písomne požiadať uchádzača prostredníctvom IS ERANET 
o vysvetlenie alebo doplnenie predložených dokladov vrátane jednotného európskeho 
dokumentu, ak tieto slúžia výlučne na preukázanie splnenia podmienok účasti a nie sú 
predmetom hodnotenia ponúk, a ak tieto doklady chýbajú, sú neúplné alebo vykazujú 
nedostatky, pričom obstarávateľ bude postupovať v súlade s princípmi rovnakého 
zaobchádzania a transparentnosti. Žiadosť bude obsahovať najmä označenie chýbajúceho 
dokladu alebo údaja alebo opis nejasnosti. Vysvetlením alebo doplnením uchádzač môže 
preukázať aj skutočnosti, ktoré nastali po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk, ak 
obstarávateľ v súťažných podkladoch neurčil inak; ak vysvetlenie alebo doplnenie spočíva 
v nahradení inej osoby, subdodávateľa, technikov, technických orgánov alebo osôb 
určených na plnenie zmluvy alebo riadiacich zamestnancov, možno skutočnosti týkajúce 
sa novej osoby preukázať najneskôr ku dňu jej nahradenia. Ak obstarávateľ neurčí dlhšiu 
lehotu, uchádzač doručí vysvetlenie alebo doplnenie dokladov do dvoch pracovných 
dní odo dňa odoslania žiadosti, keďže sa komunikácia uskutočňuje prostredníctvom 
elektronických prostriedkov. 

25.5 Obstarávateľ vylúči ponuku z verejného obstarávania ponuku uchádzača, ak budú 
naplnené skutočnosti podľa  § 40 ods. 6 zákona o verejnom obstarávaní.  

25.6 Obstarávateľ bezodkladne upovedomí uchádzača, že bol vylúčený, s uvedením dôvodu 
vylúčenia a lehoty, v ktorej môže byť doručená námietka podľa § 170 ods. 3 písm. d) 
zákona o verejnom obstarávaní. 

25.7 Uchádzač je v zmysle § 39 zákona o verejnom obstarávaní oprávnený predbežne nahradiť 
doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti Jednotným európskym dokumentom.  

25.8 Ak uchádzač predbežne nahradí doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti 
Jednotným európskym dokumentom, obstarávateľ môže na zabezpečenie riadneho 
priebehu verejného obstarávania kedykoľvek v priebehu verejného obstarávania požiadať 
uchádzača o predloženie dokladu alebo dokladov nahradených Jednotným európskym 
dokumentom. Uchádzač doručí doklady obstarávateľovi do piatich (5) pracovných dní odo 
dňa doručenia žiadosti, ak obstarávateľ neurčil dlhšiu lehotu. 

25.9 Ak uchádzač preukazuje technickú spôsobilosť alebo odbornú spôsobilosť 
prostredníctvom inej osoby, Jednotný európsky dokument obsahuje informácie aj o tejto 
osobe 

 
Časť VI.  

Prijatie ponuky a uzavretie zmluvy 
 

26. Informácia o výsledku vyhodnotenia ponúk 

26.1 Ak obstarávateľ po vyhodnotení ponúk, po skončení postupu podľa § 55 ods. 1 zákona 
o verejnom obstarávaní a po odoslaní všetkých oznámení o vylúčení uchádzača 
bezodkladne písomne oznámi všetkým dotknutým uchádzačom, ktorých ponuky sa 
vyhodnocovali výsledok vyhodnotenia ponúk, vrátane poradia uchádzačov a súčasne 
uverejní informáciu o výsledku vyhodnotenia ponúk a poradie uchádzačov v profile. 

 
27. Uzavretie zmluvy 

27.1 V procese uzavretia zmluvy obstarávateľ použije postupy uvedené v § 56 zákona 
o verejnom obstarávaní, vrátane povinností súvisiacich s registrom partnerov verejného 
sektora. 

27.2 Obstarávateľ uzavrie zmluvu s úspešným uchádzačom, ktorí sa umiestnil po vyhodnotení 
ponúk na prvom mieste v poradí. 
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27.3 Uzavretá zmluvy nesmie byť v rozpore so súťažnými podkladmi a s ponukami 
predloženými úspešnými uchádzačmi. 

27.4 Zmluva s úspešnými uchádzačmi bude uzavretá v lehote viazanosti ponúk, a to najskôr 
jedenásty deň odo dňa odoslania informácie o výsledku vyhodnotenia ponúk, ak nebola 
doručená žiadosť o nápravu, ak žiadosť o nápravu bola doručená po uplynutí lehoty alebo 
ak neboli doručené námietky. 

27.5 Úspešní uchádzači sú povinní poskytnúť obstarávateľovi v súlade s § 56 ods. 8 zákona 
o verejnom obstarávaní riadnu súčinnosť, potrebnú na uzavretie zmluvy tak, aby mohla byť 
uzavretá do 10 pracovných dní odo dňa uplynutia lehoty podľa § 56 ods. 2 až 7 zákona 
o verejnom obstarávaní, ak boli na jej uzavretie vyzvaní. 

27.6 Obstarávateľ môže pred písomným vyzvaním na uzavretie zmluvy uskutočniť s úspešnými 
uchádzačmi rokovania výhradne o znížení zmluvnej ceny.   

27.7 Obstarávateľ v súlade s § 11 v súlade s § 11 zákona o verejnom obstarávaní zároveň 
nesmie uzavrieť rámcovú dohodu s uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do 
registra partnerov verejného sektora (podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov 
verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov) a nie je zapísaný v registri 
partnerov verejného sektora alebo ktorého subdodávatelia, ktorí majú povinnosť zapisovať 
sa do registra partnerov verejného sektora nie sú zapísaní v registri partnerov verejného 
sektora a s uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného 
sektora a ktorého užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov verejného sektora je 
prezident Slovenskej republiky, člen vlády Slovenskej republiky, vedúci orgánu štátnej 
správy s celoslovenskou pôsobnosťou sudca Ústavného súdu Slovenskej republiky alebo 
sudca, generálny prokurátor Slovenskej republiky, špeciálny prokurátor alebo prokurátor, 
verejný ochranca práv, predseda Najvyššieho kontrolného úradu Slovenskej republiky 
a podpredseda Najvyššieho kontrolného úradu Slovenskej republiky, štátny tajomník, 
generálny tajomník služobného úradu, prednosta okresného úradu, primátor hlavného 
mesta Slovenskej republiky Bratislavy, primátor krajského mesta alebo primátor 
okresného mesta, alebo predseda vyššieho územného celku. Partner verejného sektora 
musí byť zapísaný v registri aspoň po dobu trvania rámcovej dohody.  
 

Poznámka:  Úrad pre verejné obstarávanie  v metodickom usmernení č. 3551-5000/2016 
zo dňa 10.08.2016 uviedol, kto by mal byť považovaný za subdodávateľa: „Pri 
uskutočňovaní stavieb (a obdobne aj pri poskytovaní služieb a dodávkach tovaru) by mal 
byť za subdodávateľa považovaný ten, kto sa priamo podieľa na plnení predmetu zákazky, 
t. j. subjekt plní časť záväzku uchádzača, a to na základe zmluvy s uchádzačom. Dôraz by 
sa mal klásť na tú skutočnosť, že medzi uchádzačom a jeho subdodávateľom by mala vždy 
a za každých okolností existovať zmluva, na základe ktorej bude mať jednak subdodávateľ 
vedomosť o tom, že dodáva určité plnenie za účelom realizácie konkrétnej zákazky vo 
verejnom obstarávaní, a jednak samotný uchádzač bude mať túto vedomosť a teda z nej 
preukázateľne vyplývajúcu povinnosť zápisu tohto subdodávateľa do RKUV (register 
konečných užívateľov výhod), podľa súčasne platnej legislatívy“ 

27.8 Obstarávateľ môže odstúpiť od zmluvy uzavretej s uchádzačom, ktorý nebol v čase 
uzavretia zmluvy zapísaný v registri partnerov verejného sektora alebo ak bol vymazaný 
z registra partnerov verejného sektora.  
 

Časť VII.  
Záverečné ustanovenia 

28. Dôvernosť procesu verejného obstarávania 

28.1 Informácie, týkajúce sa preskúmavania, vysvetľovania, vyhodnocovania ponúk 
a odporúčaní na prijatie ponuky najúspešnejšieho uchádzača sú dôverné. Zodpovedné 
osoby obstarávateľa nesmú/nebudú počas prebiehajúceho procesu vyhlásenej verejnej 
súťaže poskytovať alebo zverejňovať uvedené informácie o obsahu ponúk ani uchádzačom, 
ani žiadnym iným tretím osobám. 

28.2 Informácie, ktoré uchádzač v ponuke označí za dôverné, nebudú zverejnené alebo inak 
použité bez predošlého súhlasu uchádzača, pokiaľ uvedené nebude v rozpore so 
zákonom o verejnom obstarávaní a inými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi/osobitnými predpismi (zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 
k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákon č. 215/2004 Z. z. o ochrane 
utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov atď.). 



 

Súťažné podklady: SAP Standard Support  + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov                                                                                 15 

28.3 Obstarávateľ spracúva osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu 
a rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 
a o voľnom pohybe takýchto údajov. Informácia o spracúvaní osobných údajov je 
zverejnená na webovej stránke obstarávateľa  

http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.htmla 
http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov/zmluvni-partneri-gdpr.html. 

28.4 Obstarávateľ má za to, že predložením ponuky uchádzač zabezpečil aj súhlasy všetkých 
ostatných dotknutých osôb (subdodávateľov, osôb poskytujúcich prísľub tretej osoby) so 
spracovaním osobných údajov uvedených v predloženej ponuke podľa Nariadenia 
Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, v prípade, ak to bolo potrebné. 
Uvedené platí aj pre prípad, keď ponuku predkladá skupina dodávateľov. 

 
29. Opravné prostriedky 

29.1 Presné informácie o termínoch na postup preskúmania sú uvedené v § 163 a nasl. zákona 
o verejnom obstarávaní. 

 
30. Zrušenie verejného obstarávania 

30.1 Obstarávateľ si vyhradzuje právo neprijať ani jednu z predložených ponúk 
a nepodpísať  Zmluvu  s úspešným uchádzačom v prípade, ak sa zmenia okolnosti 
za akých sa toto verejné obstarávanie vyhlasovalo, ak sa v priebehu postupu verejného 
obstarávania vyskytli dôvody hodné osobitného zreteľa, pre ktoré nemožno 
od obstarávateľa požadovať, aby vo verejnom obstarávaní pokračoval, najmä ak sa zistilo 
porušenie tohto zákona, ktoré má alebo by mohlo mať zásadný vplyv na výsledok 
verejného obstarávania, ak nebolo predložených viac ako dve (2) ponuky alebo ak 
navrhované ceny v predložených ponukách sú vyššie ako predpokladaná hodnota. 
Obstarávateľ zruší použitý postup verejného obstarávania podľa § 57 ods. 2 zákona 
o verejnom obstarávaní. 

30.2 Obstarávateľ zruší verejné obstarávanie alebo jeho časť, ak 

a) ani jeden u uchádzač nesplnil podmienky účasti vo verejnom obstarávaní a uchádzač 
neuplatnil námietky v lehote podľa zákona o verejnom obstarávaní;  

b) nedostal ani jednu ponuku;  

c) ani jedna z predložených ponúk nezodpovedá požiadavkám určeným podľa § 42 
alebo § 45 a uchádzač nepodal námietky v lehote podľa zákona o verejnom 
obstarávaní;  

d) jeho zrušenie nariadil Úrad pre verejné obstarávanie.  

30.3    V prípade zrušenia použitého postupu zadávania zákazky obstarávateľ bezodkladne 
upovedomí všetkých uchádzačov alebo záujemcov o danej skutočnosti s uvedením 
dôvodu a oznámi postup, ktorý použije pri zadávaní zákazky na pôvodný predmet zákazky. 

 
31. Aplikácia zákonov 

31.1 Skutočnosti, ktoré nie sú upravené v týchto súťažných podkladoch sa spravujú 
príslušnými ustanoveniami zákona o verejnom obstarávaní. 

http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.html
http://www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov/zmluvni-partneri-gdpr.html
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A.2 INFORMÁCIE O URČENÍ PODMIENOK ÚČASTI A MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO NAHRADENIA 
DOKLADOV NA PREUKÁZANIE SPLNENIAPODMIENOK ÚČASTI JEDNOTNÝM EURÓPSKYM 
DOKUMENTOM (JED) 

 
A.2.1 INFORMÁCIA O URČENÍ PODMIENOK ÚČASTI 
 
Osobné postavenie 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. a), že nebol on, ani jeho štatutárny orgán, ani člen 
štatutárneho orgánu, ani člen dozorného orgánu, ani prokurista právoplatne odsúdený za trestný čin 
korupcie, trestný čin poškodzovania finančných záujmov Európskych spoločenstiev, trestný čin 
legalizácie príjmu z trestnej činnosti, trestný čin založenia, zosnovania a podporovania zločineckej 
skupiny, trestný čin založenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestný čin 
terorizmu a niektorých foriem účasti na terorizme, trestný čin obchodovania s ľuďmi, trestný čin, 
ktorého skutková podstata súvisí s podnikaním alebo trestný čin machinácie pri verejnom obstarávaní 
a verejnej dražbe.  
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 písm. a) doloženým 
výpisom registra trestov nie starším ako tri mesiace (za všetky osoby uvedené v prvej vete, vrátane 
právnickej osoby). Podmienku účasti podľa odseku 1 písm. a) musí spĺňať aj iná osoba ako osoba podľa 
odseku 1 písm. a), ak táto osoba má právo za ňu konať, práva spojené s rozhodovaním alebo kontrolou 
v hospodárskom subjekte, ktorý sa chce zúčastniť verejného obstarávania. Splnenie podmienky účasti 
podľa prvej vety preukazuje uchádzač alebo záujemca verejnému obstarávateľovi alebo 
obstarávateľovi predložením čestného vyhlásenia alebo vyhlásenia podľa §32 odseku 5, ak právo štátu 
uchádzača alebo záujemcu so sídlom, miestom podnikania alebo obvyklým pobytom mimo územia 
Slovenskej republiky neupravuje inštitút čestného vyhlásenia, ako súčasť ponuky alebo v žiadosti 
o účasť. V čestnom vyhlásení alebo vyhlásení uchádzač alebo záujemca uvedie zoznam týchto iných 
osôb. 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. b), nemá evidované nedoplatky na poistnom na sociálne 
poistenie a zdravotná poisťovňa neeviduje voči nemu pohľadávky po splatnosti podľa osobitných 
predpisov v Slovenskej republike a v štáte sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,.  
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 písm. b) doloženým 
potvrdením zdravotnej poisťovne a Sociálnej poisťovne nie starším ako tri mesiace.  
Uchádzača alebo záujemcu nemožno vylúčiť z dôvodu nesplnenia podmienky účasti podľa § 32 ods. 1 
písm. b) a c), alebo z dôvodu podľa §40 odseku 8 písm. e), ak zaplatil nedoplatky alebo mu bolo 
povolené nedoplatky platiť v splátkach, a to bez ohľadu na to, kedy nedoplatok vznikol alebo 
nedoplatky kumulatívne nie sú vyššie ako 200 eur, a to bez ohľadu na to, kedy nedoplatky vznikli. 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. c), nemá evidované daňové nedoplatky voči daňovému 
úradu a colnému úradu podľa osobitných predpisov v Slovenskej republike a v štáte sídla, miesta 
podnikania alebo obvyklého pobytu.  
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 písm. c) doloženým 
potvrdením miestne príslušného daňového úradu a miestne príslušného colného úradu nie starším ako 
tri mesiace. Uchádzača alebo záujemcu nemožno vylúčiť z dôvodu nesplnenia podmienky účasti podľa 
§ 32 ods. 1 písm. b) a c), alebo z dôvodu podľa §40 odseku 8 písm. e), ak zaplatil nedoplatky alebo mu 
bolo povolené nedoplatky platiť v splátkach, a to bez ohľadu na to, kedy nedoplatok vznikol alebo 
nedoplatky kumulatívne nie sú vyššie ako 200 eur, a to bez ohľadu na to, kedy nedoplatky vznikli. 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. d), že nebol na jeho majetok vyhlásený konkurz, nie je 
v reštrukturalizácii, nie je v likvidácii, ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre 
nedostatok majetku alebo zrušený konkurz pre nedostatok majetku. 
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 pís. d) doloženým 
potvrdením príslušného súdu nie starším ako tri mesiace. 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. e), že je oprávnený dodávať tovar, uskutočňovať stavebné 
práce alebo poskytovať službu.  
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 pís. e) doloženým 
dokladom o oprávnení dodávať tovar, uskutočňovať stavebné práce alebo poskytovať službu, ktorý 
zodpovedá predmetu zákazky. 
Podmienka účasti podľa § 32 ods. 1 písm. f), že nemá uložený zákaz účasti vo verejnom obstarávaní 
potvrdený konečným rozhodnutím v Slovenskej republike a v štáte sídla, miesta podnikania alebo 
obvyklého pobytu.  
Uvedenú podmienku účasti preukáže uchádzač/záujemca v súlade s § 32 ods. 2 písm. f) doloženým 
čestným vyhlásením. 
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Uchádzač/záujemca zapísaný do Zoznamu hospodárskych subjektov vedeného Úradom pre 
verejné obstarávanie môže doklady požadované na preukázanie splnenia podmienok účasti podľa 
§ 32 ods. 1 písm. a) až f) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní nahradiť predložením 
informácie o jeho zapísaní do zoznamu hospodárskych subjektov, prípadne potvrdením o jeho 
zapísaní do zoznamu hospodárskych subjektov podľa § 152 zákona o verejnom obstarávaní.  
 
V súlade s § 152 ods. 3 bude uznaný aj rovnocenný zápis alebo potvrdenie o zápise vydané 
príslušným orgánom iného členského štátu, ktorým záujemca preukazuje splnenie podmienok 
účasti vo verejnom obstarávaní. Bude prijatý aj iný rovnocenný doklad predložený záujemcom. 
Obstarávateľ je v súlade s § 152 ods. 5 bez ohľadu na odsek 4 oprávnený od záujemcu dodatočne 
vyžiadať doklad podľa § 32 ods. 2 písm. b) a c). 
 
Technická alebo odborná spôsobilosť  
 
Podmienka účasti podľa § 34 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní  
Uvedenú podmienku účasti preukazuje uchádzač predložením zoznamu poskytnutých služieb za 
predchádzajúce tri roky od vyhlásenia verejného obstarávania s uvedením cien, lehôt dodania 
a odberateľov; dokladom je referencia, ak odberateľom bol verejný obstarávateľ alebo obstarávateľ 
podľa zákona o verejnom obstarávaní. Dokladom je referencia, ak odberateľom bol verejný 
obstarávateľ alebo obstarávateľ podľa zákona o verejnom obstarávaní.  
Minimálna požadovaná úroveň štandardov:  
Pre splnenie uvedenej podmienky obstarávateľ požaduje, aby uchádzač predložil v ponuke zoznam 
poskytnutých služieb rovnakého alebo podobného charakteru ako je predmet zákazky, dodané 
v predchádzajúcich 3 rokoch (t. zn. za predchádzajúce 3 roky od vyhlásenia verejného obstarávania, čo 
je deň zverejnenia oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania v Dodatku k Úradnému vestníku 
Európskej únie), podpísaný osobou oprávnenou konať za uchádzača. Obstarávateľ v predmetnej 
podmienke účasti neurčil minimálny finančný objem, ktorý požaduje preukázať.  
 
Uchádzač môže na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti využiť technické 
a odborné kapacity inej osoby, bez ohľadu na ich právny vzťah. V takomto prípade musí uchádzač 
obstarávateľovi preukázať, že pri plnení zmluvy bude skutočne používať kapacity osoby, ktorej 
spôsobilosť využíva na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti. Skutočnosť 
podľa druhej vety preukazuje záujemca alebo uchádzač písomnou zmluvou uzavretou s osobou, 
ktorej technickými a odbornými kapacitami mieni preukázať svoju technickú spôsobilosť alebo odbornú 
spôsobilosť. Z písomnej zmluvy musí vyplývať záväzok osoby, že poskytne svoje kapacity počas celého 
trvania zmluvného vzťahu. Osoba, ktorej kapacity majú byť použité na preukázanie technickej 
spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti, musí preukázať splnenie podmienok účasti týkajúce sa 
osobného postavenia a nesmú u nej existovať dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) 
a ods. 7; oprávnenie dodávať tovar, alebo poskytovať službu preukazuje vo vzťahu k tej časti predmetu 
zákazky alebo koncesie, na ktorú boli kapacity uchádzačovi poskytnuté. Ak ide o požiadavku súvisiacu 
so vzdelaním, odbornou kvalifikáciou alebo relevantnými odbornými skúsenosťami najmä podľa 
odseku 1 písm. g), uchádzač môže využiť kapacity inej osoby len, ak táto bude reálne dodávať tovar 
alebo poskytovať služby, na ktoré sa kapacity vyžadujú.  
 
 
A.2.2 MOŽNOSŤ PREDBEŽNÉHO NAHRADENIA DOKLADOV NA PREUKÁZANIE SPLNENIA 

PODMIENOK ÚČASTI JEDNOTNÝM EURÓPSKYM DOKUMENTOM (JED) 

1. V súlade s § 39 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní uchádzač môže predbežne nahradiť doklady na 
preukázanie splnenia podmienok účasti určených obstarávateľom v oznámení o vyhlásení verejného 
obstarávania Jednotným európskym dokumentom (JED-om). 

2. Uchádzač vyplní časti I. až III. JED-u a  oddiel α: GLOBÁLNY ÚDAJ PRE VŠETKY PODMIENKY 
ÚČASTI časti IV JED-u bez toho, aby musel vyplniť iné oddiely časti IV JED-u.  

Úrad pre verejné obstarávanie vydal usmernenie k vyplneniu JED-u, manuál – verzia 2, ktorý je 
zverejnený na internetovej stránke Úradu link:  ...................................................................... 
https://www.uvo.gov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html. 
Obstarávateľ môže na zabezpečenie riadneho priebehu verejného obstarávania kedykoľvek v jeho 
priebehu uchádzača požiadať o predloženie dokladu alebo dokladov nahradených JED-om. Uchádzač 
doručí doklady obstarávateľovi do piatich (5) pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, ak 
obstarávateľ neurčil dlhšiu lehotu. Nepredloženie dokladov v lehote stanovenej obstarávateľom sa 
považuje za nesplnenie podmienok účasti, podľa § 40 ods. 6 písm. j) zákona o verejnom obstarávaní. 

3. Ak uchádzač preukazuje technickú alebo odbornú spôsobilosť prostredníctvom inej osoby, uchádzač 
je povinný predložiť samostatný JED aj pre túto osobu, ak predbežne nahrádza doklady na preukázanie 
splnenia podmienok účasti týkajúce sa osobného postavenia tejto osoby. 

https://www.uvo.gov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html
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4. V prípade, ak ponuku predkladá skupina dodávateľov, je potrebné predložiť samostatný JED 
pre každého člena skupiny osobitne.  

5. Ak sú požadované doklady pre obstarávateľa priamo a bezodplatne prístupné v elektronických 
databázach, uchádzač v JED-e uvedie aj informácie potrebné na prístup do týchto elektronických 
databáz najmä internetovú adresu elektronickej databázy, akékoľvek identifikačné údaje a súhlasy 
potrebné na prístup do tejto databázy. 

6. Podľa § 39 ods. 2 zákona o verejnom obstarávaní JED obsahuje aktualizované vyhlásenie 
hospodárskeho subjektu, o tom že: 

a) neexistuje dôvod na jeho vylúčenie, 
b) spĺňa objektívne a nediskriminačné pravidlá a kritériá výberu neobmedzeného počtu 

záujemcov, 
c) poskytne obstarávateľovi na požiadanie kedykoľvek doklady, ktoré nahradil Jednotným 

európskym dokumentom. 

7. Ak uchádzač použije JED, obstarávateľ môže na zabezpečenie riadneho priebehu verejného 
obstarávania kedykoľvek v jeho priebehu uchádzača písomne požiadať o predloženie dokladu alebo 
dokladov nahradených JED-om. Uchádzač je následne povinný doručiť doklady obstarávateľovi do 
piatich pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti, ak obstarávateľ neurčil dlhšiu lehotu. V prípade, ak 
uchádzač nepredloží  doklady, ktoré boli nahradené JED-om  v lehote stanovenej obstarávateľom, 
obstarávateľ uchádzača vylúči z verejného obstarávania. 

8. Obstarávateľ bude postupovať v súlade s §55 ods. 1 zákona o verejnom obstarávaní, ak uchádzač 
predbežne nahradí doklady na preukázanie splnenia podmienok účasti JED-om,  

9. Hospodársky subjekt môže JED použitý v konkrétnom verejnom obstarávaní použiť aj opakovane, ak 
potvrdí, že informácie v pôvodnom JED-e sú naďalej aktuálne. 
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A.3 KRITÉRIÁ NA VYHODNOTENIE PONÚK A PRAVIDLÁ ICH UPLATNENIA 

1. Obstarávateľ stanovil na vyhodnotenie ponúk kritérium v súlade s § 44 ods. 3 písm. c) 
zákona o verejnom obstarávaní – najnižšia cena. 

 
2. Obstarávateľ vyhodnotí ponuky uplatnením kritéria najnižšia cena, ktorá je určená ako Celková 

cena za dodanie predmetu zákazky podľa opisu predmetu zákazky určená na dve (2) 
desatinné miesta. 

 
3. Uchádzač svoj návrh na plnenie kritéria uvedie do príslušného formulára „Návrh na plnenie 

kritéria“ určených na vyhodnotenie ponúk, ktorý tvorí Prílohu č. 3 – Návrh na plnenie kritéria 
týchto súťažných podkladov. 

 
4. Uchádzač je povinný predložiť ponuku na celý požadovaný predmet zákazky. 

 
5. Uchádzač zahrnie do ceny všetky náklady a poplatky súvisiace s dodaním predmetu zákazky. 

 
6. Pri vyhodnotení sa ponuky/uchádzači usporiadajú do radu s rastúcou hodnotou kritéria. 

 
7. Úspešným uchádzačom sa stane uchádzač, ktorý sa umiestnia na prvom mieste v poradí po 

vyhodnotení ponúk. 
 

8. Návrh uchádzača na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponúk je pre uchádzača právne 
záväzný pre ustanovenie článku VII. zmluvy s názvom „Cena a platobné podmienky“. 
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A.4 OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 
 
 

SAP Standard Support – údržba existujúcich licencií SAP (EIS S/4HANA) 

Verejná súťaž – nadlimitná zákazka 

1. Profil obstarávateľa 

Predmetom činnosti ZSSK je predovšetkým zabezpečovanie železničnej osobnej dopravy na území 

Slovenskej republiky v zmysle Zmluvy o dopravných službách vo verejnom záujme uzatvorenej 

s Ministerstvom dopravy SR. Plnenie predmetu zákazky je viazané na strategický informačný systém 

ZSSK – komplexný ekonomický informačný systém (ďalej len „EIS S/4HANA“) postavený na platforme 

SAP, ktorý zabezpečuje ekonomické, prevádzkové, personálne a podporné procesy spoločnosti 

vrátane väzieb na zmluvné a regulačné povinnosti voči štátnej správe. 

2.  Východiskový stav (AS-IS) 

2.1  Komplexný ekonomický informačný systém (EIS S/4HANA) 

ZSSK prevádzkuje EIS S/4HANA na platforme SAP v generácii SAP S/4HANA. EIS S/4HANA tvorí jadro 

ekonomického a prevádzkového riadenia spoločnosti, zabezpečuje plnenie legislatívnych, regulačných 

a zmluvných povinností a interoperabilitu s ďalšími železničnými spoločnosťami – ŽSR a ZSSK Cargo – 

a so systémami verejnej správy. 

Súčasné prostredie EIS S/4HANA je prevádzkované on-premise vo vlastnom dátovom centre ZSSK. 

Prevádzku zabezpečujú interné kapacity ZSSK doplnené externou aplikačnou a technickou podporou 

v zmysle existujúcej zmluvy o poskytovaní služieb technickej podpory EIS S/4HANA. 

2.2  Funkčné celky EIS S/4HANA (informatívne) 

EIS S/4HANA, ku ktorého licenciám sa vzťahuje predmet zákazky, pokrýva nasledujúce funkčné celky: 

Štandardné moduly SAP: 

• BC (báza) – bázový modul administračného charakteru 

• FI (finančné účtovníctvo) – spracovanie a riadenie finančných transakcií vrátane automatizovaného 
spracovania faktúr 

• CO (controlling) – finančné plánovanie, reportovanie a monitorovanie 

• MM (materiálový manažment) – riadenie materiálov a náhradných dielov pre údržbu vlakov 
a vozňov 

• AM (investičný majetok) – správa dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 

• IM (investičný manažment) – správa kapitálových výdavkov 

• PS (projektový systém) – evidencia a sledovanie projektov 

• SD (odbyt) – riadenie predaja a distribúcie 

• PM (údržba) – plánovanie a realizácia úloh údržby vozňov a vlakov 

• HR (ľudské zdroje) – personalistika a mzdová agenda 

• BW (manažérske výkazníctvo / Business Warehouse) – konsolidované manažérske dáta pre 
reporting 

• RE-FX (flexibilná správa nehnuteľností) – správa prevádzky a údržby nehnuteľností 

• EM (energetické médiá) – modul pre správu energetických médií 
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Zákaznícke aplikácie a Z-programy: 

• ZHMM – majetok v operatívnej evidencii 

• ZMOP – tvorba a účtovanie opravných položiek 

• EON – algoritmy a parametre pre nápočet reportu Ekonomicky Oprávnené Náklady 

• OTZ (Odúčtovanie tržieb železníc) – príprava podkladov pre clearing tržieb železníc 

2.3  Existujúce licencie SAP a ich podpora 

Obstarávateľ je oprávnený užívať licencie k softvéru SAP na základe zmlúv uzatvorených so 

spoločnosťou SAP Slovensko s.r.o., a to Zmluvy o poskytnutí licencie k Software a jeho údržbe zo dňa 

31.01.2005 v znení jej dodatkov a príslušných objednávok (ďalej len „Zmluva 1“) a Zmluvy o konsolidácii 

a migrácii licencií k software a súvisiacej podpore, o konzultačných a cloudových službách zo dňa 

04.04.2018 v znení jej Dodatku č. 1 a súvisiacich dohôd (ďalej len „Zmluva 2“). Podrobný zoznam 

podporovaného softvéru, na ktorý sa vzťahuje predmet zákazky, je uvedený v Prílohe č. 1a a v Prílohe 

č. 1b (Zoznam licencií). 

Poskytovanie služieb podpory softvéru SAP (SAP Standard Support) k uvedeným licenciám skončilo 

dňom 31.12.2025. Pre zachovanie kontinuity SAP supportu, updatov a opráv počas obdobia 

paralelného behu pôvodných on-premise a nových cloudových prostredí EIS S/4HANA, až do času ich 

plného odstavenia, je potrebné zabezpečiť maintenance k existujúcim on-premise licenciám SAP 

vrátane úhrady doplatku za spätnú údržbu za obdobie od 01.01.2026 do nadobudnutia účinnosti novej 

zmluvy. 

3.  Predmet zákazky (požadovaný stav) 

3.1  Predmet a rozsah zákazky 

Predmetom zákazky je poskytovanie služieb podpory softvéru SAP (SAP Standard Support) 

k existujúcim on-premise licenciám SAP podľa Prílohy č. 1a a Prílohy č. 1b, vrátane úhrady doplatku za 

spätnú údržbu za obdobie od 01.01.2026 do nadobudnutia účinnosti zmluvy. 

Služby podpory SAP sa poskytujú za tieto obdobia: 

• Služby podpory SAP za rok 2026 (obdobie do 31.12.2026), 

• Služby podpory SAP za rok 2027 (obdobie od 01.01.2027 do 31.12.2027). 

3.2  Mechanizmus objednávania služieb 

Služby podpory SAP na rok 2026 obstarávateľ objedná ihneď po nadobudnutí účinnosti zmluvy na 

základe objednávky. Cena za služby podpory SAP na rok 2026 je dohodnutá priamo v zmluve. 

Dodávateľ začne poskytovať služby bezodkladne po doručení objednávky. 

Služby podpory SAP za rok 2027 obstarávateľ objedná na základe výzvy na predloženie cenovej 

ponuky a následnej objednávky. Pred vystavením objednávky môže obstarávateľ uskutočniť 

s dodávateľom rokovania výhradne o znížení ceny. Cena za služby podpory SAP za rok 2027 nesmie 

prekročiť maximálnu sumu stanovenú v zmluve. 

3.3  Rozsah a podmienky poskytovania SAP Standard Support 

Služby podpory SAP sa poskytujú len v rozsahu a v súvislosti s podporovaným softvérom, ktorý má 

obstarávateľ právo používať, s ohľadom na jeho štandardné nastavenie a v súlade s verziami 

podporovaného softvéru podporovanými SAP. Poskytnutie služby podpory SAP je vždy podmienené 

tým, že obstarávateľ má platné licencie na podporovaný softvér. 

Služby sa vzťahujú iba na podporovaný softvér tak, ako bol pôvodne poskytnutý SAP Slovensko; 

vylučujú sa akékoľvek modifikácie, doplnky (Add-on) alebo rozšírenia softvéru vyvinuté 



 

Súťažné podklady: SAP Standard Support  + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov                                                                                 22 

obstarávateľom alebo treťou stranou. Súčasťou služieb je nevýhradná, časovo ohraničená licencia na 

komponenty služieb podpory SAP (nové verzie podporovaného softvéru a súvisiace materiály), 

obmedzená na použitie s podporovaným softvérom pre chod interných obchodných operácií 

obstarávateľa. 

3.4  Vymedzenie zodpovednosti obstarávateľa 

Plnenie dodávateľa sa nepovažuje za chybné alebo neskoré v prípade porušenia výhradných 

povinností obstarávateľa, ktorými sú najmä: 

• zabezpečenie ochrany proti strate používateľských dát a udržiavanie aktuálnych záložných kópií 
softvéru a dát, 

• zabezpečenie riadnej technickej podpory HW prostredia systému SAP na vlastné náklady, 

• zabezpečenie riadnej podpory systémového a aplikačného SW (maintenance) a bázovej podpory 
systému SAP, ako aj súčinnosti s dodávateľom. 

3.5  Súčinnosť obstarávateľa 

Obstarávateľ poskytne dodávateľovi nevyhnutnú súčinnosť potrebnú pre realizáciu predmetu zákazky, 

najmä: 

• umožní primeraný a bezpečný, spravidla vzdialený prístup k systémom potrebným pre výkon 
služieb, 

• poskytne potrebné konzultácie zamestnancov, dáta a spolupôsobenie pri testoch a preberaní 
služieb, 

• zabezpečí udržiavanie aktuálnych záložných kópií prevádzkovaného systémového softvéru a dát. 

4.  Požiadavky na dodávateľa 

Dodávateľ musí byť oficiálnym distribučným partnerom výrobcu licencií SAP a zaväzuje sa ním byť 

počas celej doby platnosti a účinnosti zmluvy. Dodávateľ zabezpečí služby podpory SAP na 

podporovaný softvér, ktorý v čase plnenia poskytuje na licencie zo Zmluvy 1 a Zmluvy 2. Podrobné 

podmienky účasti uchádzačov sú stanovené v samostatnej časti súťažných podkladov. 

5.  Miesto a spôsob poskytovania služieb 

Služby podpory SAP sa spravidla poskytujú vzdialeným prístupom prostredníctvom siete internet 

alebo obdobnej technickej štruktúry, prípadne v priestoroch obstarávateľa alebo na inom vhodnom 

mieste podľa dohody zmluvných strán tak, aby bol zachovaný účel zmluvy. Dodávateľ je pri 

vzdialenom prístupe povinný rešpektovať ochranu dát obstarávateľa. 

6.  Prílohy k opisu predmetu zákazky 

Súčasťou opisu predmetu zákazky sú nasledovné prílohy, ktoré sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy 

o poskytovaní služieb podpory softvéru SAP (SAP STANDARD SUPPORT) k existujúcim licenciám SAP: 

• Príloha č. 1a – Zoznam licencií zo Zmluvy 1 (podporovaný softvér) 

• Príloha č. 1b – Zoznam licencií zo Zmluvy 2 (podporovaný softvér) 

• Príloha č. 2 – Cenová tabuľka (služby podpory SAP za rok 2026 a 2027, doplatok za spätnú údržbu) 

• Príloha č. 3 – VOP SAP pre maintenance (SAP Standard Support) 
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A.5 OBCHODNÉ PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZÁKAZKY 

 
1. Uchádzač vo svojej ponuke predloží vyhlásenie uvedené v Prílohe č.2 k súťažným 

podkladom, ktorým v celom rozsahu akceptuje obchodné podmienky dodania 
predmetu zákazky uvedené obstarávateľom v zmluve. 

2. Prílohy predmetného vyhlásenia bude tvoriť uchádzačom vyplnená: 

2.1 Príloha č. 1a zmluvy – Zoznam licencií zo Zmluvy 1 

2.2 Príloha č. 1b zmluvy – Zoznam licencií zo Zmluvy 2 

2.3 Príloha č. 2 zmluvy – VOP SAP pre maintenance (SAP Standard Support) 

2.4 Príloha č. 3 zmluvy – Zoznam oprávnených osôb 

2.5 Príloha č. 4 zmluvy – Zoznam subdodávateľov Dodávateľa 

3. Informácie pre uchádzačov 

3.1 Uchádzač je povinný v súlade s § 41 ods. 3 zákona o verejnom obstarávaní predložiť 
v ponuke zoznam všetkých známych subdodávateľov, ktorý tvorí Prílohu č. 4 zmluvy - 
Zoznam subdodávateľov Dodávateľa v rozsahu: 

a) podiel zákazky, ktorý má v úmysle zadať subdodávateľom, navrhovaných 
subdodávateľov a predmet subdodávok, 

b) identifikačné údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu: meno 
a priezvisko alebo obchodné meno, adresa sídla, miesta podnikania alebo obvyklého 
pobytu, IČO alebo dátum narodenia ak nebolo pridelené IČO, údaje o osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu: meno a priezvisko, adresa sídla, miesta 
podnikania alebo obvyklého pobytu, dátum narodenia. 

3.2 V prípade, ak uchádzač nebude zabezpečovať predmet zákazky subdodávateľmi túto 
skutočnosť uvedie vo svojej ponuke (Príloha č. 6 zmluvy - Zoznam subdodávateľov), 

Koho je možné považovať za subdodávateľa je uvedené v bode 17.1.12 časti A1 
týchto súťažných podkladov. 

3.3 Obstarávateľ v súlade s § 11 zákona o verejnom obstarávaní zároveň nesmie uzavrieť 
zmluvu s uchádzačom, ktorý má povinnosť zapisovať sa do registra partnerov 
verejného sektora (podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov) a nie je zapísaný v registri partnerov 
verejného sektora alebo ktorého subdodávatelia, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do 
registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného 
sektora. Partner verejného sektora musí byť zapísaný v registri aspoň po dobu trvania 
zmluvy. 

 

4. Návrh zmluvy:   

(Nasledujúcou stranou) 
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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB PODPORY K SOFTVÉRU SAP 
(SAP STANDARD SUPPORT) K EXISTUJÚCIM LICENCIÁM SAP 

č. 460000xxxx/VS/2026 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a podľa 

ustanovení zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov 

medzi: 

Obchodné meno:      Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 
Sídlo:     Rožňavská 1, 832 72 Bratislava 
Zapísaná:   v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I,  
  Oddiel: Sa, vložka č.: 3497/B 
IČO:     35 914 939 
IČ DPH:     SK2021920076 
DIČ:     2021920076 
Bankové spojenie:     Všeobecná úverová banka, a.s. 
IBAN:     SK25 0200 0000 0022 3530 4454 
v zastúpení:     Ing. Ivana Piňosová – predsedníčka predstavenstva 
    Ing. Rastislav Glasa – podpredseda predstavenstva 
osoba oprávnená konať vo veciach tech.:  Ing. Radoslav Pirohár – poverený riaditeľ OIT 
(ďalej len „ZSSK“ alebo „objednávateľ“) 

a 

Obchodné meno :      [●] 
Sídlo:        [●] 
Zapísaná:     [●] 
IČO:     [●] 
IČ DPH:     [●] 
DIČ:     [●] 
Bankové spojenie:     [●] 
IBAN:     [●] 
v zastúpení:     [●] 
osoba oprávnená konať vo veciach tech.:  [●] 
(ďalej len „dodávateľ“) 

(objednávateľ a dodávateľ spoločne ako „Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako „Zmluvná strana“) 

Článok I 
ÚVODNÉ USTANOVENIA A PREAMBULA 

1. Táto Zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania s názvom predmetu zákazky „SAP 
Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov“ zverejneného oznámením 
o vyhlásení verejného obstarávania v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod 
označením OJ S 196/2026-696544 zo dňa 9.10.2026 a Úradom pre verejné obstarávanie vo 
Vestníku verejného obstarávania č. .......................... zo dňa .......................... pod označením ............... (ďalej len 
„zákazka“). 

2. Objednávateľ prevádzkuje kľúčový ekonomický informačný systém (ďalej len „KEIS“) založený na 
platforme SAP. Objednávateľ je na základe nižšie uvedených zmlúv, uzatvorených so SAP 
Slovensko, oprávnený užívať licencie k softvéru SAP špecifikované v Prílohe č. 1a a v Prílohe č. 1b 
tejto Zmluvy: 

a) Zmluva o poskytnutí licencie k Software a jeho údržbe zo dňa 31.01.2005 v znení jej 
Dodatku č. 1 zo dňa 30.03.2007, Dodatku č. 2 z 31.07.2009, Dodatku č. 3 z 20.12.2013, 
príslušných objednávok a Dohody o čiastočnom ukončení z 10.07.2015 (ďalej len „Zmluva 
1“), a 

b) Zmluva o konsolidácii a migrácii licencií k software a súvisiacej podpore, o konzultačných 
a cloudových službách zo dňa 04.04.2018 v znení jej Dodatku č. 1 zo dňa 28.03.2019 a 
Dohody o ukončení časti licenčných oprávnení k SAP software zo dňa 31.03.2020 (ďalej len 
„Zmluva 2“), (ďalej Zmluva 1 a Zmluva 2 spolu len „Pôvodné Zmluvy“). 

3. Objednávateľ má záujem o kontinuálne poskytovanie služieb podpory softvéru SAP (SAP 
Standard Support) k licenciám podľa Prílohy č. 1a a Prílohy č. 1b tejto Zmluvy počas obdobia 
paralelného behu pôvodných on-premise a nových cloudových prostredí KEIS až do času ich 
plného odstavenia. Nakoľko poskytovanie služieb podpory k uvedeným licenciám skončilo dňom 
31.12.2025, predmetom tejto Zmluvy je obnovenie služieb podpory pre rok 2026, ako aj 
poskytovanie služieb podpory pre rok 2027. 
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4. Dodávateľ prehlasuje, že je spôsobilý Zmluvu uzatvoriť a plniť záväzky z nej vyplývajúce, má na 
realizáciu predmetu Zmluvy nevyhnutné personálne, technické a odborné kapacity a tiež, že má 
postavenie Partnera SAP, ktorým sa zaväzuje byť počas celej doby platnosti a účinnosti tejto 
Zmluvy. 

5. Zmluvné strany berú na vedomie, že podrobná vecná špecifikácia predmetu Zmluvy, cena 
a súvisiace obchodné a technické podmienky sú upravené v prílohách tejto Zmluvy, ktoré tvoria 
jej neoddeliteľnú súčasť. 

Článok II 
DEFINÍCIA POJMOV 

1. „Zmluva“ – táto zmluva vrátane všetkých jej príloh a dodatkov. 

2. „Predmet Zmluvy“ – poskytovanie Služieb podpory SAP podľa čl. III tejto Zmluvy. 

3. „Softvér SAP“ – softvérové produkty spoločnosti SAP SE a jej pridružených osôb, ku ktorým je 
objednávateľ oprávnený užívať licencie na základe Zmlúv. 

4. „Podporovaný softvér“ alebo „Licencie“ – Softvér SAP špecifikovaný v Prílohe č. 1a a v Prílohe 
č. 1b, ktorý má objednávateľ na základe Zmlúv právo používať v rozsahu uvedenom v Pôvodných 
zmluvách a na ktorý dodávateľ podľa tejto Zmluvy poskytuje podporu. 

5. „Služby podpory SAP“– služby podpory softvéru SAP Standard Support v rozsahu podľa Prílohy 
č. 2 bližšie špecifikované tiež v čl. III tejto Zmluvy na Podporovaný softvér uvedený v Prílohe č. 1a 
a Prílohe č. 1b tejto Zmluvy. 

6. „Komponenty Služieb podpory SAP“ – nové verzie Podporovaného softvéru a ďalšie softvéry 
a materiály poskytované v rámci Služieb podpory SAP, na ktoré dodávateľ poskytuje 
nevýhradnú, časovo ohraničenú licenciu iba počas trvania platnosti a účinnosti Zmluvy. 

7. Cena“ – dohodnutá cena za poskytnutie Služieb podpory SAP podľa tejto Zmluvy, ktorej výška 
a spôsob úhrady sú stanovené v čl. VII tejto Zmluvy. 

8. „Dáta zákazníka“ – akékoľvek údaje, informácie a osobné údaje objednávateľa spracúvané 
v súvislosti s plnením Predmetu Zmluvy. 

9. „VOP SAP pre maintenance“ – všeobecné obchodné podmienky spoločnosti SAP pre 
poskytovanie služieb údržby softvéru (Standard Support Schedule) v aktuálnom znení, tvoriace 
Prílohu č. 2 tejto Zmluvy. 

10. „Partner SAP“ - oficiálny partner SAP Slovensko, s.ro., IČO : 35 737 328  Mlynské nivy 16, 821 09 
Bratislava, v oblasti Sell partners overiteľné uvedením tejto osoby na webe SAP. 

11. „SAP Slovensko“ - SAP Slovensko s.r.o., so sídlom Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava, IČO: 
35 737 328. 

Článok III 
PREDMET ZMLUVY 

 

1. Predmetom tejto Zmluvy je záväzok dodávateľa poskytovať objednávateľovi Služby podpory 
SAP k Podporovanému softvéru a záväzok objednávateľa zaplatiť dodávateľovi za riadne 
poskytnuté Služby Cenu podľa čl. VII tejto Zmluvy. 

2. Služby podpory SAP sa podľa tejto Zmluvy poskytujú v týchto obdobiach: 

a) Služby podpory SAP na rok 2026; tieto Služby objednávateľ objedná ihneď po nadobudnutí 
účinnosti Zmluvy postupom podľa čl. VI bod 1 tejto Zmluvy, 

b) Služby podpory SAP na rok 2027; tieto Služby objednávateľ objedná na základe cenovej 
ponuky dodávateľa a následnej objednávky postupom podľa čl. VI bod 2 tejto Zmluvy. 

3. Služby podpory SAP podľa tejto Zmluvy budú poskytované len v rozsahu a v súvislosti 
s Podporovaným softvérom, ktorý má objednávateľ právo používať, s ohľadom na jeho 
štandardné nastavenie a v súlade s verziami Podporovaného softvéru. Poskytnutie Služby 
podpory SAP je vždy podmienené tým, že objednávateľ má platné licencie na Podporovaný 
softvér. 

4. Služby podpory SAP sa vzťahujú iba na Podporovaný softvér tak, ako bol pôvodne dodaný 
v  rámci Pôvodných zmlúv, pričom sa vylučujú akékoľvek modifikácie, doplnky (Add-on) alebo 
rozšírenia softvéru, ktoré boli vyvinuté objednávateľom alebo akoukoľvek treťou stranou. 

5. Dodávateľ na základe tejto Zmluvy poskytuje objednávateľovi nevýhradnú, časovo ohraničenú 
licenciu na Komponenty Služieb podpory SAP, a to iba počas trvania platnosti a účinnosti Zmlúv. 

https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x476c892448a15b1d:0x1d0278dc5397b813?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x476c892448a15b1d:0x1d0278dc5397b813?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
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Použitie Komponentov Služieb podpory SAP je obmedzené na použitie s Podporovaným 
softvérom a iba na chod interných obchodných operácií objednávateľa; objednávateľ nesmie 
využívať Komponenty Služieb podpory SAP na poskytovanie služieb tretím stranám. Tým nie je 
dotknuté právo objednávateľa poskytovať služby aj s využitím Komponentov Služieb podpory 
SAP. 

6. Objednávateľ má v úmysle v roku 2027 optimalizovať počet využívaných produktov a Licencií 
z tohto dôvodu sa budú Služby podpory SAP k Podporovanému softvéru podľa prílohy č. 1a 
a Prílohy 1b fakturovať na 3 mesačnej báze podľa čl.  VI bodu 2 tejto Zmluvy. 

Článok IV 
MIESTO PLNENIA 

1. Služby podpory SAP sa spravidla poskytujú vzdialeným prístupom prostredníctvom siete 
internet alebo obdobnej technickej štruktúry, prípadne v priestoroch objednávateľa alebo na 
inom mieste podľa dohody Zmluvných strán tak, aby bol zachovaný účel Zmluvy. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje na základe písomnej žiadosti dodávateľa v rámci poskytovanej 
súčinnosti zriadiť dodávateľovi zabezpečený vzdialený prístup k prevádzkovaným informačným 
systémom v rozsahu nevyhnutnom pre plnenie Predmetu Zmluvy, pričom dodávateľ je povinný 
rešpektovať ochranu dát objednávateľa. V tomto smere sa strany zaväzujú uzatvoriť Zmluvu 
o výkone spracovateľských operácií osobných údajov, a to ešte pred samotným poskytnutím 
prístupu k danému informačnému systému Objednávateľa, alebo akejkoľvek jeho časti.  

Článok V 
DOBA TRVANIA ZMLUVY A ČAS PLNENIA 

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do 31.12.2027, alebo do vyčerpania finančného limitu 
Zmluvy podľa čl. VII bod 1 tejto Zmluvy, podľa toho, ktorá okolnosť nastane skôr. 

2. Služby podpory SAP za rok 2026 sa poskytujú za obdobie do 31.12.2026. Služby podpory SAP za 
rok 2027 sa poskytujú za obdobie od 01.01.2027 do 31.12.2027. 

3. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch 
Zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri 
zmlúv Úradu vlády SR v zmysle § 47a Občianskeho zákonníka a § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. 
o slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších predpisov. 

Článok VI 
OBJEDNÁVANIE SLUŽIEB PODPORY SAP 

1. Služby podpory SAP na rok 2026 Objednávateľ objedná hneď po nadobudnutí účinnosti tejto 
Zmluvy, a to vystavením objednávky, ktorú doručí dodávateľovi písomne, resp. prostredníctvom 
e-mailu. Cena za Služby podpory SAP na rok 2026 je dohodnutá priamo v tejto Zmluve (čl. VII 
bod 1 a predstavuje súčet cien uvedených v Prílohe č. 1a a Prílohe č. 1b; na ich objednanie sa 
nevyžaduje predloženie cenovej ponuky. Dodávateľ začne poskytovať Služby podpory SAP za 
rok 2026 bezodkladne po doručení objednávky. 

2. Služby podpory SAP na rok 2027. Objednávateľ objedná Služby podpory SAP na rok 2027 týmto 
postupom: 

a) objednávateľ najneskôr 10.12.2026 zašle dodávateľovi výzvu na predloženie cenovej 
ponuky (ďalej len „Výzva“), ktorá bude obsahovať najmä rozsah Podporovaného softvéru 
výberom zo zoznamu Licencií, plánovaných na rok 2027 a lehotu na predloženie cenovej 
ponuky.  

b) Pre vylúčenie pochybností, zmluvné strany deklarujú, že v prípade zníženia počtu 
Licencií, budú Zmluvné strany rešpektovať zníženú cenu za jednotlivé Licencie uvedenú 
v písomnom vyjadrení SAP Slovensko (ďalej len „Znížená cena“).  

c) dodávateľ predloží cenovú ponuku vo formáte podľa prílohy č. 1a a prílohy č. 1b, teda 
určenú ako súčin cien za Služby podpory SAP jednotlivých Licencií uvedených v prílohe 
č. 1a a prílohe č. 1b a počtu požadovaných licencií podľa Výzvy po zohľadní Zníženia ceny 
a to v stanovenej lehote. Cena uvedená v cenovej ponuke nesmie prekročiť cenu 
uvedenú o verejnom obstarávaní uvedenú v ponuke dodávateľa v súťaži ktorá 
predchádzala uzatvoreniu tejto Zmluvy. 

d) objednávateľ môže pred vystavením objednávky uskutočniť s dodávateľom rokovania 
výhradne o znížení jednotkových cien v cenovej ponuke, 
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e) v prípade akceptovania cenovej ponuky sa ceny uvedené v nej  stávajú záväzné a budú 
platiť na Služby podpory SAP, ktoré budú v roku  2027 poskytnuté na základe tejto 
Zmluvy.   

f) najneskôr do 31.12.2026 Objednávateľ odošle dodávateľovi objednávku na Služby 
podpory SAP na rok 2027. 

g) Objednávateľ sa kedykoľvek v priebehu roku 2027 môže so SAP Slovensko, s. r. o.  
dohodnúť na znížení počtu využívaných licencii softvéru podľa Prílohy č. 1a a Prílohy č. 1b 
v dôsledku čoho sa automaticky  zníži aj rozsah  Služby podpory SAP poskytovaných na 
základe tejto Zmluvy.  Objednávateľ sa zaväzuje Dodávateľovi bez zbytočného odkladu 
oznámiť rozsah ukončovaných licencií, ako aj dátumy ku ktorým dochádza k ich 
ukončeniu. Súčasťou oznámenia podľa predchádzajúcej vety je tiež (nová) upravená 
verzia objednávky na Služby podpory SAP na rok 2027 vystavenej Objednávateľom 
podľa písm. f). Pre vylúčenie pochybností  sa zmluvné strany dohodli, že ak Objednávateľ 
v oznámení a aktualizovanej objednávke neuvedie inak (neskorším dátumom) 
aktualizovaná objednávka je platná najskôr od prvého dňa nasledujúceho kalendárneho  
štvrťroka. Základ pre výpočet  poplatku za Služby podpory uvedený v Prílohe č. 1a 
a Prílohe č. 1b sa v dôsledku zníženia počtu využívaných licencii SAP od nasledujúceho 
kalendárneho štvrťroka alebo neskoršieho dátumu uvedeného Objednávateľom 
v aktualizovanej objednávke zníži, a to podľa cenníka Spoločnosti SAP Slovensko, s.r.o. 
platného v danom čase.  

3. Na vzťahy Zmluvných strán týkajúce sa objednaných Služieb podpory SAP za rok 2026 aj za rok 
2027 sa vzťahujú ustanovenia tejto Zmluvy. Pre navýšenie počtu alebo zmenu rozsahu 
Podporovaného softvéru, ako aj pre objednanie Služieb podpory SAP jednotlivo na rok 2026 a na 
rok 2027, nie je potrebné vyhotoviť dodatok k tejto Zmluve. 

Článok VII 
CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 

1. Zmluvné strany sa dohodli na celkovej maximálnej Cene za Predmet Zmluvy vo výške DOPLNIŤ 
EUR bez DPH (slovom: DOPLNIŤ), z toho: 

a) Cena za Služby podpory SAP za rok 2026: DOPLNIŤ EUR bez DPH (podľa Prílohy č. 1a 
a 1b), 

b) Predpokladaná celková cena za Služby podpory SAP za rok 2027: DOPLNIŤ EUR bez 
DPH; táto suma je maximálna a predstavuje strop pre cenovú ponuku podľa čl. VI bod 2. 

2. Cena podľa bodu 1 tohto článku je maximálna a nesmie byť prekročená. Rozpis Ceny podľa 
jednotlivých položiek Podporovaného softvéru je uvedený v Prílohe č. 1a a Prílohe č. 1b. Cena 
uvedená v prílohách sa rozumie cena za jeden kalendárny rok. V Cene sú zahrnuté všetky 
náklady dodávateľa spojené s plnením Predmetu Zmluvy. 

3. Objednávateľ neposkytne dodávateľovi žiaden preddavok ani zálohovú platbu. 

4. Fakturačné pravidlá: 

a) Cena za Služby podpory SAP (za rok 2026) je splatná jednorazovo na základe faktúry 
vystavenej najneskôr 10. deň po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy,  

b) Cena za Služby podpory SAP za rok 2027 je splatná štvrťročne v alikvotnej sume, na 
základe faktúry vystavenej najneskôr 10. deň po začiatku kalendárneho štvrťroka 2027 na 
ktorý sa Cena vzťahuje. Faktúry podľa predchádzajúcej vety bude poskytovateľ v roku 
2027 vystavovať  na základe  tej verzie objednávky  Objednávateľa  podľa čl. VI bod 2 
písm. g),  ktorá bola platná v danom kalendárnom štvrťroku. 

5. Lehota splatnosti faktúr je 30 (tridsať) kalendárnych dní odo dňa vystavenia riadne doručenej 
faktúry objednávateľovi. Za uhradenie faktúry sa považuje deň, v ktorom je fakturovaná suma 
odpísaná z účtu objednávateľa. V prípade, že splatnosť faktúry pripadne na deň pracovného 
voľna alebo pracovného pokoja, bude sa za deň splatnosti považovať najbližší nasledujúci 
pracovný deň. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že na doručovanie akejkoľvek vzájomnej fakturácie budú používať 
výlučne elektronické doručovanie fakturácie, vrátane sankčných faktúr, náhrady škody, či 
akýchkoľvek iných faktúr. 

7. Zmluvné strany uzatvorením tohto zmluvného vzťahu vyjadrujú svoj súhlas s elektronickým 
vystavovaním a doručovaním akýchkoľvek vzájomných faktúr v súlade s §71 ods. 1 písm. b) 
Zákona o DPH. Zmluvné strany sa dohodli, že súhlas s elektronickým vystavovaním 
a doručovaním faktúr sa vzťahuje na všetky a akékoľvek faktúry vystavované medzi Zmluvnými 
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stranami, a to vo všetkých zmluvných vzťahoch medzi Zmluvnými stranami, vrátane sankčných 
faktúr, náhrady škody, či akýchkoľvek iných faktúr. Súhlas s elektronickým vystavovaním 
a doručovaním faktúr sa zároveň vzťahuje i na všetky prílohy týchto faktúr. 

8. Za týmto účelom, pokiaľ si Zmluvné strany už pred doručením Objednávky neupravili 
elektronické vystavovanie a doručovanie vzájomných faktúr, Dodávateľ sa zaväzuje bezodkladne 
po uzatvorení Zmluvy, najneskôr do 10 (desať) dní, kontaktovať Objednávateľa na adresu: 
ZSSKSeUD@slovakrail.sk, aby si Zmluvné strany upresnili potrebné údaje a podmienky na účely 
vzájomného elektronického vystavovania a doručovania faktúr.  

9. Pokiaľ nebolo dohodnuté inak, elektronické faktúry sa spolu s prílohami zasielajú a prijímajú 
formou prílohy elektronickej pošty, výlučne vo formáte PDF, a to na elektronické adresy 
uvedené Zmluvnými stranami na účely doručovania elektronických faktúr. Zmluvné strany sa 
zaväzujú zasielať každú jednotlivú elektronickú faktúru spolu s príslušnými prílohami 
samostatným emailom. Názov pdf súborov musí byť rozdielny, napr. pdf súbor s faktúrou 
„FA(číslo faktúry)“, pdf súbor s prílohami „Príloha (číslo faktúry). 

10. Na účely doručovania elektronickej fakturácie ZSSK uvádza nasledovné elektronické adresy: 
e-mailová adresa na prijatie elektronických faktúr:   efaktury@slovakrail.sk   
e-mailová adresa na odosielanie elektronických faktúr:  efaktury.odberatel@slovakrail.sk  
e-mailová adresa na prijatie reklamácie fakturácie:   ereklamacie.odberatel@slovakrail.sk  

11. Dodávateľ nie je oprávnený jednostranným úkonom započítať akúkoľvek svoju pohľadávku 
vyplývajúcu z tejto Zmluvy proti pohľadávke objednávateľa. 

Článok VIII 
PODMIENKY PLNENIA, SÚČINNOSŤ A OBMEDZENIA 

1. Objednávateľ je povinný umožniť dodávateľovi primeraný a bezpečný prístup k systémom 
potrebným pre výkon Služieb podpory SAP podľa tejto Zmluvy a poskytnúť mu nevyhnutnú 
súčinnosť (konzultácie pracovníkov, dáta, prístup k telekomunikačným zariadeniam, 
spolupôsobenie pri špecifikáciách, testoch a preberaní). 

2. Objednávateľ vyhlasuje a zodpovedá za to, že Príloha č. 1a a Príloha č. 1b obsahujú presný 
a úplný zoznam Podporovaného softvéru, na ktorý sa vzťahujú Služby podpory SAP. 
Objednávateľ je povinný bezodkladne informovať dodávateľa o zakúpení dodatočných licencií. 

3. Objednávateľ je zodpovedný za udržiavanie záložných kópií prevádzkovaného systémového 
softvéru a dát tak, aby boli prístupné v prípade potreby pri riešení vzniknutého problému, a za 
získanie a udržiavanie v platnosti všetkých potrebných súhlasov a licencií tretích strán. 

4. Plnenie dodávateľa sa nepovažuje za chybné alebo neskoré v prípade porušenia nižšie 
uvedených výhradných povinností objednávateľa: 

a) zabezpečiť, aby v súvislosti s poskytovaním Služieb nemohlo dôjsť ku strate 
používateľských dát, a udržiavať aktuálne záložné kópie softvéru a dát; ak hrozí strata 
používateľských dát, dodávateľ na to objednávateľa upozorní, 

b) zabezpečiť si na vlastné náklady riadnu technickú podporu HW prostredia systému SAP, 

c) zabezpečiť si na vlastné náklady riadnu podporu systémového aj aplikačného SW 
(maintenance) v zmysle licenčných podmienok príslušných poskytovateľov, ako aj 
bázovú podporu systému SAP a jej súčinnosť s dodávateľom. 

5. Dodávateľ môže na žiadosť objednávateľa riešiť problémy vzniknuté z príčin uvedených v bode 4 
tohto článku; tieto práce budú prebiehať za úhradu podľa bežných sadzieb dodávateľa platných 
v danej dobe, a to na základe predchádzajúcej písomnej dohody Zmluvných strán. 

6. Dodávateľ je povinný dodržiavať základné zásady kybernetickej bezpečnosti a v prípade útoku 
na informačný systém dodávateľa, prostredníctvom ktorého pristupuje k informačným 
systémom objednávateľa, okamžite informovať objednávateľa o uvedenom útoku, jeho rozsahu, 
následkoch a prijatých opatreniach. 

7. Dodávateľ je povinný preskúmať každý pokyn objednávateľa s odbornou starostlivosťou 
a bezodkladne písomne upozorniť objednávateľa na jeho nevhodnosť. Ak dodávateľ na 
nevhodnosť pokynu písomne neupozorní, hoci ju pri vynaložení odbornej starostlivosti mohol 
identifikovať, zodpovedá za následky vadného pokynu. 
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Článok IX 
ZODPOVEDNOSŤ ZA POSKYTOVANIE SLUŽIEB A NÁHRADA ŠKODY 

1. Dodávateľ je povinný poskytovať Služby podpory SAP podľa tejto Zmluvy v požadovanej kvalite 
a s vynaložením odbornej starostlivosti. Dodávateľ zodpovedá objednávateľovi za škodu, ktorá 
vznikne objednávateľovi v súvislosti s vadami Služieb podpory SAP poskytnutých dodávateľom 
podľa tejto Zmluvy. 

2. V prípade riadneho oznámenia vád Služieb podpory SAP má objednávateľ právo požadovať 
a dodávateľ povinnosť bezplatne odstrániť vady v lehote do 3 (troch) pracovných dní od 
doručenia písomného oznámenia. Dodávateľ je povinný začať s odstraňovaním vady bez 
zbytočného odkladu. 

3. Ak niektorá zo Zmluvných strán spôsobí porušením svojich povinností vyplývajúcich z tejto 
Zmluvy škodu druhej Zmluvnej strane, jej zodpovednosť za škodu a povinnosť na jej náhradu sa 
riadi ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka a príslušnými právnymi predpismi 
o náhrade škody. Zmluvné strany výslovne vylučujú akékoľvek zmluvné obmedzenie výšky 
náhrady škody. 

4. Objednávateľ je povinný vykonať všetky potrebné kroky na zabezpečenie proti strate svojich dát. 
Ak v dôsledku chyby dodávateľa pri poskytovaní Služieb dôjde k vymazaniu alebo poškodeniu 
uložených dát, dodávateľ je povinný na svoje náklady bezodkladne nahrať dáta späť zo záloh, 
ktoré mu na ten účel objednávateľ poskytne. 

Článok X 
MAJETKOVÉ INFORMÁCIE A OCHRANA SOFTVÉRU SAP 

1. Dodávateľ potvrdzuje, že vlastníctvo všetkých práv duševného vlastníctva vrátane patentov, 
ochranných známok, autorských práv a práv vzťahujúcich sa na obchodné tajomstvo 
v Podporovanom softvéri a súvisiacich majetkových informáciách SAP patrí a bude patriť 
spoločnosti SAP Slovensko a ich príslušným poskytovateľom licencií. Objednávateľ získava iba 
právo používať Majetkové informácie SAP tak, ako je uvedené v tejto Dohode a nezískava žiadne 
vlastnícke práva na Majetkové informácie SAP alebo titul k nim ani na majetkové informácie 
príslušných poskytovateľov licencií SAP.  

2. Objednávateľ nesmie kopírovať, prekladať, rozoberať alebo dekompilovať ani vytvárať metódou 
reverzného inžinierstva zdrojový kód z objektového kódu Podporovaného softvéru, na ktorý je 
udelená licencia prostredníctvom Zmlúv alebo ktorý je poskytnutý na základe tejto Zmluvy, 
a nesmie odstrániť žiaden popis vzťahujúci sa na majetkové informácie, autorské práva alebo 
ochranné známky z Podporovaného softvéru. 

3. Dodávateľ a objednávateľ sa zaväzujú podniknúť všetky primerané kroky a ochranné 
bezpečnostné opatrenia na ochranu majetkových informácií pred ich odhalením tretím stranám, 
aké by podnikli v prípade vlastných majetkových a dôverných informácií. 

Článok XI 
DÔVERNÉ INFORMÁCIE A OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

1. Pre ochranu obchodného tajomstva platí § 10 zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 
k informáciám a § 17 a nasl. Obchodného zákonníka. Zmluvné strany sú povinné so všetkými 
informáciami, ktoré nie sú verejne ani všeobecne dostupné, zaobchádzať ako s dôvernými 
a zabezpečiť ich ochranu pred tretími osobami, aj po skončení tohto zmluvného vzťahu. 

2. Dodávateľ je oprávnený poskytnúť tretej osobe dôverné informácie len s predchádzajúcim 
písomným súhlasom objednávateľa, okrem prípadov, kedy povinnosť zverejnenia vyplýva zo 
zákona alebo z právoplatného rozhodnutia príslušného štátneho orgánu. Za tretiu osobu sa 
nepovažuje subdodávateľ dodávateľa v rozsahu, v akom potrebuje dôverné informácie poznať, 
za predpokladu, že ho dodávateľ zaviaže povinnosťou mlčanlivosti minimálne v rozsahu tejto 
Zmluvy. 

3. V prípade porušenia ochrany osobných údajov u dodávateľa je dodávateľ povinný bezodkladne, 
najneskôr do 24 hodín, oznámiť túto skutočnosť zodpovednej osobe objednávateľa na adrese: 
osobneudaje@slovakrail.sk. 
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Článok XII 
ZMLUVNÉ POKUTY A ÚROKY Z OMEŠKANIA 

1. V prípade omeškania dodávateľa s poskytnutím Služieb podpory SAP z dôvodu, ktorý nevznikol 
na strane objednávateľa a nejde ani o dôvody podľa čl. XV tejto Zmluvy, je objednávateľ 
oprávnený fakturovať dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z ceny príslušnej Služby 
podpory SAP podľa objednávky, s ktorou je v omeškaní, bez DPH za každý aj začatý deň 
omeškania. 

2. V prípade omeškania dodávateľa s odstránením vady Služieb podpory SAP podľa čl. IX bod 2 
tejto Zmluvy je objednávateľ oprávnený uplatniť voči dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,01 
% z ceny dotknutej časti plnenia za každý deň omeškania. 

3. V prípade porušenia povinnosti dodávateľa oznámiť objednávateľovi zmenu alebo doplnenie 
subdodávateľa v lehote podľa čl. XIV tejto Zmluvy je dodávateľ povinný zaplatiť objednávateľovi 
zmluvnú pokutu vo výške 500 EUR za každý deň omeškania. 

4. V prípade omeškania objednávateľa so zaplatením faktúry má dodávateľ voči objednávateľovi 
nárok na úrok z omeškania v zmysle § 369 Obchodného zákonníka. 

5. Zmluvné pokuty dohodnuté v tejto Zmluve nevylučujú nárok Zmluvných strán na náhradu škody; 
nárok na náhradu škody vzniká popri zmluvnej pokute, a to aj v prípade, ak škoda prevyšuje 
výšku zmluvnej pokuty. Ak nie je uvedené inak, základom pre výpočet zmluvnej pokuty sú ceny 
bez DPH. Splatnosť zmluvných pokút je 30 (tridsať) kalendárnych dní odo dňa doručenia 
písomného vyúčtovania povinnej strane. 

Článok XIII 
UKONČENIE ZMLUVNÉHO VZŤAHU 

1. Platnosť tejto Zmluvy je pred uplynutím dohodnutej doby možné ukončiť: 

a) písomnou dohodou Zmluvných strán k dátumu v nej uvedenom, 

b) písomným odstúpením od tejto Zmluvy z dôvodov uvedených v tejto Zmluve alebo 
v Obchodnom zákonníku, 

c) písomnou výpoveďou zo strany objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu s 3-mesačnou 
výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede dodávateľovi, 

d) vyčerpaním finančného limitu podľa čl. VII bod 1 tejto Zmluvy. 

2. Každá Zmluvná strana môže odstúpiť od Zmluvy v prípade podstatného porušenia záväzkov 
druhou Zmluvnou stranou, ktoré trvá aj 30 (tridsať) dní po tom, čo bolo porušujúcej Zmluvnej 
strane doručené písomné upozornenie s odvolaním sa na toto ustanovenie. Už poskytnuté 
plnenia sa medzi Zmluvnými stranami nevracajú a všetky nezaplatené faktúry za Služby už 
poskytnuté sa odstúpením od Zmluvy okamžite stanú splatnými. 

3. Dodávateľ sa zaväzuje počas celej doby trvania tejto Zmluvy byť Partnerom SAP, pričom 
porušenie tohto záväzku sa  považuje za podstatné porušenie Zmluvy na základe ktorého  má 
objednávateľ právo okamžite odstúpiť od tejto Zmluvy. 

4. Zmluvné strany sú oprávnené odstúpiť od Zmluvy s okamžitou platnosťou aj v prípade: 

a) ak je voči jednej zo Zmluvných strán vyhlásené konkurzné konanie alebo ak vstúpila do 
likvidácie, 

b) ak dodávateľ neposkytne Služby v súlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a príslušnými 
predpismi, 

c) ak nastanú okolnosti uvedené v § 15 zákona o registri partnerov verejného sektora, 

d) ak dodávateľ poruší svoju povinnosť byť Partnerom SAP podľa čl. I bod 4 tejto Zmluvy. 

5. V prípade ukončenia tejto Zmluvy pred uplynutím dohodnutej doby si Zmluvné strany vzájomne 
vysporiadajú svoje pohľadávky ku dňu ukončenia zmluvného vzťahu. Právo dodávateľa na 
zaplatenie ceny za Služby podpory SAP poskytnuté do dňa odstúpenia tým nie je dotknuté. 

6. Ustanoveniami tohto článku nie je dotknuté právo každej zo Zmluvných strán na náhradu škody 
podľa tejto Zmluvy. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že počas platnosti a účinnosti tejto Zmluvy je Objednávateľ 
oprávnený akýmkoľvek spôsobom (napr. postupom verejného obstarávania, obchodnej verejnej 
súťaže, priamym zadaním) uzavrieť nový zmluvný vzťah s osobou odlišnou od Dodávateľa, 
ktorého predmetom bude obdobné alebo rovnaké plnenie ako vyplýva z tejto Zmluvy. Zmluvné 
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strany sa zároveň dohodli, že Objednávateľ nemá voči Dodávateľovi žiadnu oznamovaciu 
povinnosť súvisiacu s uzatvorením nového zmluvného vzťahu podľa prvej vety tohto bodu. 

8. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností sa Zmluvné strany dohodli, že v prípade uzatvorenia 
nového zmluvného vzťahu s obdobným alebo rovnakým predmetom plnenia ako vyplýva z tejto 
Zmluvy s osobou odlišnou od Dodávateľa, nevznikne Dodávateľovi nárok domáhať sa od 
Objednávateľa akýchkoľvek plnení nad rámec tejto Zmluvy, najmä súvisiacich s nevyčerpaním 
predpokladanej ceny za Služby podpory SAP za rok 2027. 

Článok XIV 
SUBDODÁVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNÉHO SEKTORA 

1. Na poskytovanie niektorých plnení, ktoré tvoria súčasť Predmetu Zmluvy, má dodávateľ za 
podmienok dohodnutých v tejto Zmluve právo uzatvárať subdodávateľské zmluvy.  

2. Dodávateľ uvádza zoznam všetkých známych subdodávateľov podľa zákona o verejnom 
obstarávaní v Prílohe č. 4 tejto Zmluvy, ktorá tvorí jej neoddeliteľnú súčasť. Údaje 
o subdodávateľoch sú uvedené v rozsahu:  

a) podiel zákazky, ktorý má v úmysle zadať subdodávateľom a predmety subdodávok,  

b) identifikačné údaje o všetkých známych subdodávateľoch v rozsahu: obchodné meno 
alebo názov, adresa sídla alebo miesta podnikania, IČO ak bolo pridelené, údaje o osobe 
oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum 
narodenia. 

3. Objednávateľ v zmysle § 41 ods. 4 zákona o verejnom obstarávaní určuje pravidlá pre zmenu 
subdodávateľov počas plnenia tejto Zmluvy nasledovne: 

a) dodávateľ je oprávnený zmeniť a/alebo doplniť subdodávateľa počas trvania Zmluvy, 

b) v prípade doplnenia a/alebo zmeny subdodávateľa je dodávateľ povinný najneskôr 
v deň predchádzajúci dňu, v ktorom subdodávateľ začne plniť Predmet Zmluvy, predložiť 
objednávateľovi písomné oznámenie o zmene/doplnení s údajmi o subdodávateľovi; 
takéto doplnenie/zmena nevyžaduje uzatvorenie dodatku k Zmluve, 

c) dodávateľ zodpovedá za plnenie zmluvy o subdodávke subdodávateľom tak, ako keby 
plnenie realizoval sám, a zodpovedá aj za odbornú starostlivosť pri výbere 
subdodávateľa, ako aj za výsledok činnosti/plnenia vykonanej/vykonaného na základe 
zmluvy o subdodávke, 

d) dodávateľ je povinný každú zmluvu o subdodávke uzatvoriť v písomnej forme. 

4. Porušenie povinností Dodávateľa podľa bodov 2. a 3. predstavuje nepodstatné porušenie tejto 
Zmluvy. 

5. Dodávateľ je partnerom verejného sektora a bude ním počas celej doby platnosti a účinnosti 
tejto Zmluvy a je ako taký zapísaný v Registri partnerov verejného sektora (ďalej len „register“) 
v zmysle zákona č. 315/2016 Z. z.  

6. Povinnosť byť zapísaný v registri sa vzťahuje aj na subdodávateľov dodávateľa a to po celú dobu 
trvania Zmluvy. Dodávateľ vyhlasuje, že v čase uzavretia tejto Zmluvy sú jeho subdodávatelia, 
ktorí sú mu v čase uzavretia zmluvy Známi a, majú byť jednorazovo poskytnuté finančné 
prostriedky prevyšujúce sumu 100 000 EUR bez DPH ak sa táto (DPH) uplatňuje alebo v úhrne 
prevyšujú sumu 250.000 EUR bez DPH, ak sa táto (DPH), ak sa táto uplatňuje, ak ide 
o poskytnutie viacerých čiastkových alebo opakujúcich sa plnení zo Zmluvy, zapísaní v registri. 

7. Porušenie povinností podľa bodu 5 a 6 tohto článku predstavuje podstatné porušenie tejto 
Zmluvy.  

8. V prípade porušenia povinnosti zo strany Dodávateľa alebo jeho subdodávateľov podľa bodov 2, 
3. 5 a 6 tohto článku a z toho vyplývajúcej sankcie uloženej zo strany orgánu štátnej správy 
a/alebo akéhokoľvek iného subjektu, vyplývajúcej z porušenia povinnosti Dodávateľa a jeho 
subdodávateľa, uhradenú Objednávateľom, zaväzuje sa Dodávateľ uhradiť Objednávateľovi  túto 
sankciu v plnej výške najneskôr do 3 (troch) dní odo dňa obdržania písomnej výzvy od 
Objednávateľa. O skutočnosti, že sa takéto konanie začalo, Objednávateľ bude informovať 
Dodávateľa, aby mal možnosť sa ku konaniu vyjadriť. 

9. Oprávnená osoba v zmysle zákona o registri partnerov verejného sektora je povinná identifikovať 
konečného užívateľa výhod pri prvom zápise do registra a následne overovať identifikáciu 
konečného užívateľa výhod za podmienok uvedených v § 11 zákona o registri partnerov 
verejného sektora. 
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Článok XV 
VYŠŠIA MOC 

1. Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť podľa § 374 a nasl. Obchodného zákonníka (vyššia moc) 
sa považujú prekážky, ktoré nastali nezávisle od vôle povinnej strany a bránia jej v splnení jej 
povinnosti, ak nemožno rozumne predpokladať, že by povinná strana túto prekážku alebo jej 
následky odvrátila alebo prekonala. Za vyššiu moc sa považuje aj epidémia alebo pandémia 
s dôsledkami pre riadne plnenie tejto Zmluvy. 

2. Zmluvná strana dotknutá vyššou mocou je povinná oznámiť túto skutočnosť druhej Zmluvnej 
strane bez zbytočného odkladu, najneskôr do 5 (piatich) dní od jej vzniku, a bezodkladne po 
pominutí prekážky oznámiť jej ukončenie. 

3. Termíny plnenia sa posúvajú o dobu trvania okolností vylučujúcich zodpovednosť. Ak vyššia moc 
trvá dlhšie ako 90 (deväťdesiat) kalendárnych dní, sú Zmluvné strany oprávnené rokovať 
o ďalšom postupe. 

Článok XVI 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

1. Pokiaľ v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, riadia sa vzájomné práva a povinnosti Zmluvných 
strán ustanoveniami Obchodného zákonníka, subsidiárne ustanoveniami Občianskeho zákonníka, 
Autorským zákonom a príslušnými právnymi predpismi Slovenskej republiky, s výnimkou 
kolíznych ustanovení. Na riešenie sporov sú príslušné súdy Slovenskej republiky. 

2. Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je možné robiť len v súlade s § 18 zákona o verejnom 
obstarávaní formou vzostupne očíslovaných písomných dodatkov podpísaných oprávnenými 
zástupcami Zmluvných strán. To sa netýka zmeny adresy pre fakturáciu a kontaktnej osoby, pri 
ktorých postačuje písomné oznámenie zmeny. 

3. Táto Zmluva spolu s prílohami vytvára úplnú dohodu medzi dodávateľom a objednávateľom 
a nahrádza všetky predchádzajúce dohovory týkajúce sa predmetu tejto Zmluvy. Ak bude 
akékoľvek ustanovenie tejto Zmluvy vyhlásené za neplatné alebo nevykonateľné, platnosť 
ostatných ustanovení zostáva nedotknutá. 

4. Zmluvné strany berú na vedomie, že objednávateľ ako povinná osoba v zmysle zákona 
č. 211/2000 Z. z. túto Zmluvu zverejní v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády SR v celom 
rozsahu. Informácia o ochrane osobných údajov v ZSSK určená zmluvným partnerom je 
dostupná na webovej adrese: https://www.zssk.sk/ochrana-osobnych-udajov/, o čom je 
zmluvný partner povinný informovať dotknuté osoby. 

5. Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. netoleruje akúkoľvek formu korupcie a zaväzuje sa konať 
v súlade so schváleným Protikorupčným programom dostupným na webovej adrese: 
https://www.zssk.sk/protikorupcny-program/. Dodávateľ sa zaväzuje oboznámiť sa 
s Protikorupčným programom a postupovať v súlade s ním. 

6. Dodávateľ nie je oprávnený postúpiť túto Zmluvu ani akékoľvek práva alebo povinnosti z nej 
vyplývajúce na tretiu osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa. 
Postúpenie a založenie pohľadávok a záväzkov vyplývajúcich z tejto Zmluvy tretej osobe je 
možné len po predchádzajúcom písomnom súhlase podpísanom oprávneným zástupcami 
objednávateľa. 

7. Táto Zmluva je vyhotovená v 4 (štyroch) rovnocenných exemplároch, z ktorých objednávateľ 
obdrží 3 (tri) exempláre a dodávateľ obdrží 1 (jeden) exemplár. 

8. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú nasledovné prílohy: 
Príloha č. 1a – Zoznam licencií zo Zmluvy 1 (Podporovaný softvér) 
Príloha č. 1b – Zoznam licencií zo Zmluvy 2 (Podporovaný softvér) 
Príloha č. 2 – VOP SAP pre maintenance (SAP Standard Support) 
Príloha č. 3 – Zoznam oprávnených osôb 
Príloha č. 4 – Zoznam subdodávateľov 

9. V prípade rozporu medzi textom tejto Zmluvy a prílohami má prednosť text tejto Zmluvy.   
V  prípade rozporu medzi prílohami tvorenými objednávateľom (Príloha č. 1a, 1b,  ) a VOP SAP pre 
maintenance (Príloha č. 2) majú prednosť prílohy tvorené objednávateľom, pokiaľ Zmluva 
výslovne neurčuje inak. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybnosti zmluvné strany deklarujú, že 
v prípade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a VOP SAP pre maintenance (Príloha č. 2) 
majú ustanovenia tejto Zmluvy prednosť, a to aj v prípade že by v samotných VOP  SAP to bolo 
uvedené opačne. 
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10. Obe Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Zmluvu pred jej podpísaním prečítali, že bola uzavretá 
slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne, a na znak súhlasu s jej obsahom ju vlastnoručne 
podpisujú. 

 

 

V Bratislave, dňa DOPLNIŤ                                              V DOPLNIŤ, dňa DOPLNIŤ 

Za objednávateľa: 

 

…………………………………………  
Ing. Ivana Piňosová 
predsedníčka predstavenstva 
Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 

 

 

………………………………………… 
Ing. Rastislav Glasa 
podpredseda predstavenstva 
Železničná spoločnosť Slovensko, a.s. 

                       Za dodávateľa: 

 

                      ………………………………………… 
                      meno a funkcia – DOPLNIŤ po VO 
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Príloha č. 1a 
k zmluve č. 460000XXXX/VS/2026 

 

ZOZNAM LICENCIÍ ZO ZMLUVY 1 (PODPOROVANÝ SOFTVÉR) 

Podporovaný softvér, na ktorý dodávateľ poskytuje Služby podpory SAP podľa tejto Zmluvy. 

Materiálové 
číslo 

Produkt Množstvo Jednotka Základ pre 
výpočet 
poplatku za 
Služby podpory 
SAP pre rok 
2026 do 
31.12.2026/2027 
v Eur bez DPH 

Poplatok za 
služby podpory 
pre rok 2026 do 
31.12.2026/2027 
v Eur bez DPH 

Základ 
pre 
výpočet 
poplatku 
za Služby 
podpory 
SAP pre 
rok 2027 
v Eur bez 
DPH 

Poplatok 
za služby 
podpory 
SAP pre 
rok 2027 
v Eur bez 
DPH 

Zmluva o poskytovaní licencií k Software a jeho údržbe zo dňa 31.01.2005     
7002627 SAP ERP developer user 1 user     
7002628 SAP ERP professional user 150 user     
7002629 SAP ERP Limited professional user 60 user     
7001132 Payroll processing 10 500 master 

records 
    

Dodatok č. 1 zo dňa 30.03.2007     
7002628 SAP ERP professional user 10 user     
7001132 Payroll processing 1 500 master 

records 
    

Objednávka 21837/INV     
7002629 SAP ERP Limited professional user 8 user     
Objednávka 27333/INV     
7002705 SAP Netweaver Full Use – per CPU 2 CPU     
7002706 SAP Netweaver Developer Use 1 user     
Objednávka 28112/INV     
7002629 SAP ERP Limited professional user 9 user     
Objednávka 32077/INV     
7002629 SAP ERP Limited professional user 9 user     
Objednávka 45795/INV     
7009035 SAP RE mgmt, office, retail, ind. prop. 

mgmt 
8 user     

Objednávka 48467/INV     
7010024 SAP BUS Obj BI Package (USR) 30 user     
7009552 SAP Doc Access by Open Text 246 lic. user     
7009554 SAP Invoice Management by Open 

Text 
100 100 invoice     

Objednávka 50342/INV     
7003012 SAP Application Professional User 120 user     
Objednávka 61253/INV     
7010520 SAP Payroll Processing 2 500 master 

records 
    

Objednávka 66414/INV     
7003014 SAP Application Professional User 43 user     
Objednávka 77111/INV     
7003014 SAP Application Ltd. Prof. User 99 100 

monitored 
users 

    

Objednávka 106564/INV     
7003012 SAP Application Professional User 12 user     
7003014 SAP Applications Ltd. Prof. User 30 user     
Objednávka 119962/INV     
7018105 S/4HANA Foundation – Promotion 1 Flat fee     
7003013 SAP Developer User 35 user     
7017978 SAP Document Access by Open Text 

(Business Expert…) 
270 licensed 

users 
    

Objednávka 125526/INV     
7003012 SAP Professional User 46 user     
7017978 SAP Doc. Access by Open Text (Exp. 

Prof.) 
46 lic. user     

7002705 SAP Netweaver Full Use per CPU 3 CPU     
Objednávka 159294/INV     
7002705 SAP Netweaver Full Use per CPU 2 CPU     
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Príloha č. 1b 
k zmluve č. 460000XXXX/VS/2026 

 

ZOZNAM LICENCIÍ ZO ZMLUVY 2 (PODPOROVANÝ SOFTVÉR) 

Materiálové 
číslo 

Produkt Množstvo Jednotka Základ pre 
výpočet 
poplatku za 
Služby podpory 
pre rok 2026 do 
31.12.2026/2027 
v Eur bez DPH 

Poplatok za 
služby podpory 
pre rok 2026 do 
31.12.2026/2027 
v Eur bez DPH 

Základ pre 
výpočet 
poplatku za 
Služby 
podpory pre 
rok 2027 v Eur 
bez DPH 

Poplatok za 
služby 
podpory pre 
rok 2027 v Eur 
bez DPH 

Zmluva o konsolidácii a migrácii k softvéru a súvisiacej podpore, o 
konzultačných a cloudových službách zo dňa 04.04.2018 

    

7018438 SAP Hybris Commerce – Core 2 1 cores     
7018688 SAP Hybris Customer 

Experience – Core 2 
1 cores     

7019579 SAP HANA, enterprise ed, 11 to 
20 units 

17 64 GB 
Memory 
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Príloha č. 2 
k zmluve č. 460000XXXX/VS/2026 

 

 

VOP SAP PRE MAINTENANCE (SAP STANDARD SUPPORT) 

Všeobecné obchodné podmienky spoločnosti SAP pre poskytovanie služieb údržby softvéru 
v aktuálnom znení. 

 
 
 
 
SAP General Terms and Conditions On Premise 
 
SAP Standard Support Schedule 
 
 
 

https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/on-premise/general-terms-and-conditions.html?sort=latest_desc&tag=region-country%3Aeurope%2Fslovakia&pdf-asset=aa8abc1f-547c-0010-82c7-eda71af511fa&page=1
https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/on-premise/product-use-and-support-terms.html?sort=latest_desc&tag=agreements%3Aproduct-use-and-support-terms%2Fon-premise-software%2Fsupport-terms&tag=region-country%3Aeurope%2Fslovakia&pdf-asset=cc737398-047d-0010-87a3-c30de2ffd8ff&page=1
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Príloha č. 3 
k zmluve č. 460000XXXX/VS/2026 

 

 

ZOZNAM OPRÁVNENÝCH OSÔB 

 
 
 
Za Objednávateľa: 

 

Oprávnená osoba Email Mobilný telefón 

Ing. Branislav Bugri Bugri.Branislav@slovakrail.sk 0903 297 597 

 

 
Za Dodávateľa: 
 

Oprávnená osoba Email Mobilný telefón 

   

   

   

 

mailto:Bugri.Branislav@slovakrail.sk
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Príloha č. 4 
k zmluve č. 460000XXXX/VS/2026 

 
ZOZNAM SUBDODÁVATEĽOV 

(doplní uchádzač v predloženej ponuke) 
Obchodné meno Dodávateľa 1: [•]  

Sídlo alebo miesto podnikania dodávateľa 1:  [•]  

IČO: [•] 

Právna forma: [•] 
 

 
Dolu podpísaná osoba/osoby oprávnená konať za Dodávateľa 1 týmto čestne vyhlasujem, že na 
realizácii predmetu zákazky SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch 
rokov vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a.s., Rožňavská 1, 832 72 
Bratislava zverejnenej v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 
OJ S 196/2026-696544 zo dňa 9.10.20265 a Úradom pre verejné obstarávanie. 

 
Na realizácii predmetu Rámcovej dohody č. [●] 
 
□  sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutočníme vlastnými 
    kapacitami. 
 
□  sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia: 
 

1. Obchodné meno /meno a priezvisko subdodávateľa: 
Sídlo alebo miesto podnikania/ adresa: 
Identifikačné číslo alebo dátum narodenia subdodávateľa: 
• údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa: 

- meno a priezvisko 
- adresa pobytu 
- dátum narodenia 
- kontaktné údaje 

      Podiel subdodávky v %: .............. 
      Stručný opis predmetu subdodávky: ........................ 
 

2. Obchodné meno /meno a priezvisko subdodávateľa: 
Sídlo alebo miesto podnikania/ adresa: 

      Identifikačné číslo alebo dátum narodenia subdodávateľa: 
• údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa 

- meno a priezvisko 
- adresa pobytu 
- dátum narodenia 
- kontaktné údaje 

      Podiel subdodávky v %: .............. 
      Stručný opis predmetu subdodávky: ........................ 
 
*ďalších doplniť podľa potreby 
 
 
 
V .............................., dňa ....................                                         ................................................................................. 

Meno, priezvisko a podpis oprávnenej 
osoby konať za Predávajúceho 
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Príloha č. 1  súťažných podkladov 
 
 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA   
 

na predmet zákazky s názvom „SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie 
dvoch rokov“ zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre 
úradné publikácie Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod 
označením OJ S 196/2026-696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku 
 

Obchodné meno [●] 

Adresa sídla/miesta podnikania  [●] 

Zapísaný (v obchodnom registri, resp. inom registri)  

v zastúpení  

IČO  [●] 

DIČ  [●] 

IČ DPH 1) [●] 

Číslo účtu: [●] 

IBAN [●] 

SWIFT [●] 

Je uchádzač MSP 
(MSP=skratka pre mikro, malý a stredný podnik) [●] 

E-mailová adresa pre potreby uplatnenia reklamácie (pre vyplnenie zmluvných 

ustanovení) 
[●] 

Meno kontaktnej osoby a jej funkcia [●] 

Telefónne číslo  kontaktnej osoby [●] 

E-mail kontaktnej osoby  [●] 

Uchádzač vypracoval ponuku sám  ÁNO-NIE  

Osoba, ktorej služby alebo poklady boli pri vypracovaní ponuky využité.  

Vyplňte v rozsahu: meno a priezvisko, obchodné meno alebo názov, adresa 
pobytu, sídlo alebo miesto podnikania a identifikačné číslo, ak bolo pridelené.  

[●] 

 
 
 V ................................., dňa.............................                                      ............................................................................................  

                                                                              meno, priezvisko a podpis*   
                                                                                oprávnenej osoby konať za uchádzača  
1 Nehodiace sa preškrtnúť  
2 Vyplniť v prípade ak uchádzač nevypracoval ponuku sám   

* v súlade so zápisom v obchodnom registri,, resp. živnostenskom registri  
 
 
 
 
   Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje.  
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Príloha č. 2  súťažných podkladov 
 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 

Obchodné meno: 

Sídlo alebo miesto podnikania: 

IČO: 

 

 
VYHLÁSENIE UCHÁDZAČA 

 
 

Týmto vyhlasujeme, že v prípade, ak nám bude do 8.10.2027, (t.j. posledný deň lehoty viazanosti 
ponúk) doručená zo strany Železničnej spoločnosti Slovensko, a.s., IČO: 35 914 939, so sídlom: 
Rožňavská 1, 832 72 Bratislava výzva na uzatvorenie zmluvy, a to: 
 
a) v znení zmluvy, ako je uvedená v súťažných podkladoch na predmet zákazky s názvom:                       
SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov vyhlásenej oznámením 
o vyhlásení verejného obstarávania v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením 
OJ S 196/2026-696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku (ďalej len „Súťaž“), a zároveň 
 
b) ktorej obsahom budú údaje tak, ako boli tieto z našej strany predložené v rámci Súťaže a zároveň sú 
i prílohou tohto vyhlásenia, vrátane návrhov na plnenie kritérií na vyhodnotenie ponúk v súlade 
s doručenou informáciou o výsledku vyhodnotenia ponúk podľa § 55 zákona č. 343/2015 Z. z. 
o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, 

 
Uvedenú zmluvu uzavrieme bez zbytočného odkladu, v plnom rozsahu a bez akýchkoľvek výhrad. 

 
 
 

V......................................, dňa................... 

 
......................................................................................... 
meno, priezvisko a podpis 
oprávnenej osoby konať za 
uchádzača* 

 
 
 
 

Prílohy vyhlásenia: 
 
1. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 1a zmluvy – Zoznam licencií zo Zmluvy 1 
2. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 1b zmluvy – Zoznam licencií zo Zmluvy 2 
3. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 3 zmluvy –   Zoznam oprávnených osôb 
4. Uchádzačom vyplnená Príloha č. 4 zmluvy – Zoznam subdodávateľov Dodávateľa 
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Príloha č. 3  súťažných podkladov 
 
 

NÁVRH NA PLNENIE KRITÉRIÁ   
Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov  

 
zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie 
Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením OJ 
S 196/2026-696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku 

 
Obchodné meno uchádzača:      

Adresa sídla/miesta podnikania:    

IČO:    

Meno oprávnenej osoby konať za uchádzača:    

Meno kontaktnej osoby a jej funkcia:    

Telefónne číslo kontaktnej osoby:    

E-mail kontaktnej osoby:    

  
  

P.č. Názov kritériá v Eur bez DPH 

1 
Služby podpory SAP na rok 2026  
(obdobie do 31.12.2026), 
 

 

2 
Služby podpory SAP na rok 2027  
(obdobie od 01.01.2027 do 31.12.2027)  

Celková cena za dodanie predmetu zákazky  
v Eurách bez DPH 
(názov kritéria)  

  

  
  
*) ceny matematicky zaokrúhlené na dve (2) desatinné miesta  
  
  
 
 
V ......................................................, dňa ....................                 .........................................................................  

meno, priezvisko a podpis*  
               oprávnenej osoby konať za uchádzača   
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Príloha č. 4 k súťažným podkladom    

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA  

Uchádzač/skupina dodávateľov:   

Obchodné meno:  

Adresa spoločnosti: 

IČO:   

 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE SKUPINY DODÁVATEĽOV 

 
Dolu podpísaní zástupcovia uchádzačov uvedených v tomto čestnom vyhlásení týmto vyhlasujeme, 
že za účelom predloženia ponuky vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky SAP Standard 
Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov vyhlásenej obstarávateľom Železničná 
spoločnosť Slovensko, a. s. a zverejnenej oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom 
pre úradné publikácie Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod 
označením OJ S 196/2026-696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku, sme vytvorili skupinu 
dodávateľov s názvom ..................................................................................  a predkladáme spoločnú ponuku.   
  
Skupina dodávateľov pozostáva z nasledovných samostatných právnych subjektov:   
-  
-  
- n 
V prípade, že naša spoločná ponuka bude úspešná a bude prijatá, zaväzujeme sa, že pred podpisom 
zmluvy uzatvoríme a predložíme obstarávateľovi určitú právnu formu, v ktorej budú jednoznačne 
stanovené vzájomné práva a povinnosti, kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj 
skutočnosť, že všetci členovia skupiny uchádzačov sú zaviazaní zo záväzkov voči obstarávateľovi vo 
vzťahu k tej časti predmetu zákazky, ktorú majú zabezpečiť.   
  
Zároveň vyhlasujeme, že všetky skutočnosti uvedené v tomto vyhlásení sú pravdivé a úplné. Sme si 
vedomí právnych následkov uvedenia nepravdivých alebo neúplných skutočností uvedených 
v tomto vyhlásení v zmysle súťažných podkladov (vylúčenie zo súťaže), vrátane zodpovednosti za 
škodu spôsobenú obstarávateľovi v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov platných 
v Slovenskej republike.   
  

 
  
Obchodné meno   
Sídlo/miesto podnikania   
IČO:                                                                                                  ........................................................................      
                                                                                meno a priezvisko,   

                                                      funkcia, podpis*  
Obchodné meno   
Sídlo/miesto podnikania   
IČO:                                                                                                 ........................................................................    

                                                             meno a priezvisko,   
                                                       funkcia, podpis*  

  
 
 
* Podpis uchádzača, jeho štatutárneho orgánu alebo iného zástupcu uchádzača, ktorý je oprávnený konať v mene 
uchádzača v záväzkových vzťahoch v súlade s dokladom o oprávnení podnikať, t. j. podľa toho, kto za uchádzača 
koná navonok. V prípade skupiny dodávateľov podpis každého člena skupiny alebo člena skupiny, ktorý je 
splnomocnený konať v danej veci za členov skupiny.   
Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje.  
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Príloha č. 5 k súťažným podkladom    

 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE UCHÁDZAČA 

Obchodné meno uchádzača: 

Adresa spoločnosti: 

IČO: 

 
 

PLNÁ MOC PRE JEDNÉHO Z ČLENOV SKUPINY DODÁVATEĽOV KONAJÚCEHO ZA SKUPININA 
DODÁVATEĽOV 

Splnomocniteľ/splnomocnitelia: 
1. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov, zastúpený 

meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho 
orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO 
uchádzača/člena skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú osobu) 

 
2. Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena skupiny dodávateľov, zastúpený 

meno/mená a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho 
orgánu (ak ide o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO 
uchádzača/člena skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú osobu) 

 
udeľuje/ú plnomocenstvo 

 
splnomocnencovi: 
Obchodné meno, sídlo, údaj o zápise, IČO člena skupiny dodávateľov, zastúpený meno/mená 
a priezvisko/priezviská, trvalý pobyt štatutárneho orgánu/členov štatutárneho orgánu (ak ide 
o právnickú osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, údaj o zápise, IČO uchádzača/člena 
skupiny dodávateľov (ak ide o fyzickú osobu) 
na prijímanie pokynov, komunikáciu a vykonávanie všetkých právnych úkonov v mene všetkých 
členov skupiny dodávateľov vo verejnom obstarávaní na predmet zákazky SAP Standard 
Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov vyhlásenej obstarávateľom Železničná 
spoločnosť Slovensko, a. s. a zverejnenej oznámením o vyhlásení verejného obstarávania 
Úradom pre úradné publikácie Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie 
pod označením OJ S 196/2026-696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku vrátane konania pri 
uzatvorení zmluvy, ako aj konania pri plnení zmluvy a zo zmluvy vyplývajúcich právnych vzťahov. 

 

V.............................................................. dňa xx.xx.2026      ..................................................................................... 
podpis splnomocniteľa 

 
 
 

V.............................................................. dňa xx.xx.2026      ..................................................................................... 
podpis splnomocniteľa 

 
 
 

V.............................................................. dňa xx.xx.2026      ..................................................................................... 
podpis splnomocniteľa 

 
 

 
Pozn.: POVINNÉ, ak je uchádzačom skupina dodávateľov 

      

Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje. 
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Príloha č. 6 k súťažným podkladom    

 
ZOZNAM DÔVERNÝCH INFORMÁCIÍ 

 
 

Dolu podpísaný [Doplniť obchodné meno uchádzača], zastúpený [doplniť meno a priezvisko 
štatutárneho zástupcu] ako uchádzač, ktorý predložil ponuku do verejného obstarávania na 
predmet zákazky SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov 
vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a. s. a zverejnenej oznámením 
o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej únie v dodatku 
k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením OJ S 196/2026-696544 z 9.10.2026 
a v národnom vestníku týmto 

 
vyhlasujem, že predložená ponuka 

- neobsahuje žiadne dôverné informácie.* 
 

- obsahuje dôverné informácie, ktoré sú v ponuke označené slovom „DÔVERNÉ“.* 
 

- obsahuje nasledovné dôverné informácie:* 

 

P. č. Názov dokumentu Strana ponuky 

1.   
2.   
3.   

 

 
V ......................................... dňa XX.XX.2026 

 
............................................................................... 

meno a priezvisko, funkcia, 
podpis** 

 
 
 
 
 

* Nehodiace sa prečiarknite 
** Podpis uchádzača, jeho štatutárneho orgánu alebo iného zástupcu uchádzača, ktorý je 
oprávnený konať v mene uchádzača v záväzkových vzťahoch v súlade s dokladom o oprávnení 
podnikať, t. j. podľa toho, kto za uchádzača koná navonok. V prípade skupiny dodávateľov podpis 
každého člena skupiny alebo člena skupiny, ktorý je splnomocnený konať v danej veci za členov 
skupiny. 

 
 

Tento formulár môže mať aj inú formu, musí však obsahovať požadované údaje. 
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Príloha č. 7 k súťažným podkladom    

 

ČESTNÉ VYHLÁSENIE UCHÁDZAČA 

 

Hospodársky subjekt 

obchodné meno:   

so sídlom:              

IČO:                        

právna forma  

zapísaná v:  

zastúpená:              

 
čestne vyhlasujem (e)  

 
  

- pre účely verejného obstarávania na predmet zákazky SAP Standard Support + Back Maintenance 
na obdobie dvoch rokov vyhlásenej obstarávateľom Železničná spoločnosť Slovensko, a. s. 
a zverejnenej oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie 
Európskej únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením OJ S 196/2026-
696544 z 9.10.2026 a v národnom vestníku (ďalej len ,,verejné obstarávanie“), že koneční užívatelia 
výhod, ktorých máme zapísaných v Registri partnerov verejného sektora v zmysle zákona č. 315/2016 
Z .z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov sú/nie sú* verejnými funkcionármi v zmysle ustanovenia § 11 ods. 1 písm. c) 
zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“)*   
 
a koneční užívatelia výhod subdodávateľov zapísaní v Registri partnerov verejného sektora v zmysle 
zákona č. 315/2016 Z .z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov, ktorí sa budú podieľať na predmete plnenia Rámcovej dohody 
(ďalej len „Zmluva“), ktorá bude výsledkom verejného obstarávania a ktorých sme uviedli v Prílohe č. 4  
Zmluvy – Zoznam subdodávateľov, sú/nie sú* verejnými funkcionármi v zmysle ustanovenia § 11 ods. 
1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní.  
  
  
 
 
 
V ............................................ dňa .............................................           .................. ..................................................................................................   

                                                           meno, priezvisko a podpis**  
oprávnenej osoby konať za hospodársky subjekt   

  
  

 
 
*  nechodiace sa preškrtnúť  
** v súlade so zápisom v obchodnom registri,, resp. živnostenskom registri  
  

v prípade, ak konečný/í užívateľ/ia výhod sú verejnými funkcionármi v zmysle ustanovenia § 11 ods. 1 
písm. c) zákona o verejnom obstarávaní, Hospodársky subjekt vypĺňajúci čestné vyhlásenie vyplní 
údaje  na ďalšej  strane čestného vyhlásenia.   
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Údaje o konečných užívateľoch výhod, ktorí sú verejnými funkcionármi  

  
  
Za uchádzača/Dodávateľa ..............*  
Konečný užívateľ výhod č. 1  
Meno a priezvisko:   [·]  
Rok narodenia [·] 
Trvalý pobyt:  [·]  
Identifikácia verejného funkcionára podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní:  [·]  
  
Konečný užívateľ výhod č 2  
Meno a priezvisko:  [·]  
Rok narodenia:  [·] 
Trvalý pobyt:  [·]  
Identifikácia verejného funkcionára podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní:   [·]  
  
Za subdodávateľa ...........................**  
Konečný užívateľ výhod č. 1  
Meno a priezvisko: [·]  
Rok narodenia:  [·] 
Trvalý pobyt:  [·]  
Identifikácia verejného funkcionára podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní:  [·]  
  
Konečný užívateľ výhod č. 2  
Meno a priezvisko:   [·]  
Rok narodenia:  [·] 
Trvalý pobyt:  [·]  
Identifikácia verejného funkcionára podľa § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní:   [·]  
  
  
*   nechodiace sa preškrtnúť prípadne doplniť  
**  opakovať podľa počtu subdodávateľov   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Príloha č. 8 k súťažným podkladom   
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Čestné vyhlásenie hospodárskeho subjektu 

 
podľa § 32 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len 

„zákon o verejnom obstarávaní“) 
 
v súvislosti v verejným obstarávaním s názvom zákazky:   
 
SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov 
zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej 
únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením OJ S 196/2026-696544 
z 9.10.2026 a v národnom vestníku 
 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE HOSPODÁRSKEHO SUBJEKTU 1 

Obchodné meno : ................ 

Adresa sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchádzača: .............. 

Štatutárny zástupca: .............. 

IČO:  ............... 

 
týmto čestne vyhlasujem, že 2: 
 
1. neexistuje žiadna „iná osoba, ktorá má právo konať, práva spojené s rozhodovaním alebo kontrolou 

v hospodárskom subjekte“ v zmysle § 32 ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní. 
 

2. osobami spĺňajúcimi definíciu v zmysle § 32 ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní 
sú nasledovné osoby (meno a priezvisko fyzickej osoby, názov právnickej osoby, 
pozícia/postavenie): 
..................................................... 

..................................................... 

a v tejto súvislosti čestne vyhlasujem, že “iné osoby“ identifikované v bode č. II tohto čestného 
vyhlásenia spĺňajú podmienku osobného postavenia podľa § 32 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom 
obstarávaní. 

 

Zároveň prehlasujem, že som si vedomý následkov nepravdivého čestného vyhlásenia 
 

V ................................., dňa............................ ...................................................................................................................... 

titul, meno, priezvisko štatutárneho orgánu/ 
oprávnenej osoby k podpisu, jeho funkcia, podpis 

a pečiatka 3 
 
Poznámka:  
Podľa § 32 ods. 8 zákona o verejnom obstarávaní: „za osobu podľa odseku 7 sa považuje osoba, ktorá má rozhodujúci vplyv na 
činnosť uchádzača alebo záujemcu, jeho strategické ciele alebo významné rozhodnutia prostredníctvom vlastníckeho práva, 
finančného podielu alebo pravidiel, ktorými sa uchádzač alebo záujemca spravuje, pričom rozhodujúcim vplyvom sa rozumie, ak 
iná osoba podľa odseku 7 
a) vlastní väčšinu akcií alebo väčšinový obchodný podiel u uchádzača alebo záujemcu, 
b) má väčšinu hlasovacích práv u uchádzača alebo záujemcu, 
c) má právo vymenúvať alebo odvolávať väčšinu členov štatutárneho orgánu alebo dozorného orgánu uchádzača alebo 
záujemcu alebo 
d) má právo vykonávať rozhodujúci vplyv na základe dohody uzavretej s uchádzačom alebo záujemcom alebo na základe 
spoločenskej zmluvy, zakladateľskej listiny alebo stanov, ak to umožňuje 

Príloha č. 9 k súťažným podkladom   

 
1 v prípade, že uchádzač využije na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti technické   
a odborné kapacity inej osoby, v rámci preukázania splnenia podmienky účasti osobného postavenia predloží 
dané čestné vyhlásenie aj táto osoba alebo ak je uchádzačom skupina dodávateľov, toto čestné vyhlásenie je 
potrebné predložiť za každého člena skupiny samostatne; 
2 nehodiace sa škrtnite; 
3 v súlade so zápisom v obchodnom registri, resp. v živnostenskom registri. 
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Zoznam poskytnutých služieb 

 
podľa § 34 ods. 1 písm. a) zákona o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

(ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 
 
v súvislosti v verejným obstarávaním s názvom zákazky:   
 
SAP Standard Support + Back Maintenance na obdobie dvoch rokov 
zverejnenej  oznámením o vyhlásení verejného obstarávania Úradom pre úradné publikácie Európskej 
únie v dodatku k Úradnému vestníku Európskej únie pod označením OJ S 196/2026-696544 
z 9.10.2026 a v národnom vestníku 
  
 
IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE HOSPODÁRSKEHO SUBJEKTU 4 

Obchodné meno : ................ 

Adresa sídla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu uchádzača: .............. 

Štatutárny zástupca: .............. 

IČO:  ............... 

 

 
4 v prípade, že uchádzač využije na preukázanie technickej spôsobilosti alebo odbornej spôsobilosti technické   
a odborné kapacity inej osoby, v rámci preukázania splnenia podmienky účasti osobného postavenia predloží 
dané čestné vyhlásenie aj táto osoba alebo ak je uchádzačom skupina dodávateľov, toto čestné vyhlásenie je 
potrebné predložiť za každého člena skupiny samostatne; 
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